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กติตกิรรมประกาศ

งานนิพนธ์ฉบบันีสาํเร็จไดด้ว้ยดี เนืองจากไดรั้บความกรุณาใหค้าํปรึกษาและช่วยแนะนาํ
แกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ อยา่งดียิงจาก ดร.ธนวิน  ทองแพง อาจารยที์ปรึกษาหลกังานนิพนธ์ และ
ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล กรรมการสอบงานนิพนธ์ ทีกรุณาใหค้าํปรึกษา แนะนาํแนวทางทีถูกตอ้ง
ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความละเอียดถีถว้นและเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูว้ิจยัรู้สึก
ซาบซึงเป็นอยา่งยิง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว้ ณ โอกาสนี

ขอกราบขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่าน ทงัทีปรากฏนามและไม่ปรากฏนามใน
งานนิพนธ์ฉบบันี ทีไดใ้หค้วามกรุณาและอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของแบบสอบถาม
และขอ้เสนอแนะทีเป็นประโยชน์ในการทาํงานนิพนธ์ รวมทงัคณะครูทุกท่านทีกรุณาให้
ความร่วมมือเป็นอยา่งดีในการตอบแบบสอบถาม

คุณค่าและประโยชน์ของงานนิพนธ์ฉบบันี ผูว้ิจยัขอมอบเป็นกตญั ูกตเวทิตาแด่บิดา
มารดา ครู อาจารยทุ์กท่าน ทีไดก้รุณาอบรมสังสอน ใหค้วามรัก ความเมตตา และประสิทธิประสาท
วชิาความรู้แก่ผูว้ิจยัจนสามารถทาํงานวจิยัฉบบันีสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี

ประกฤษฎางค ์ ทองอุไร
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57970006: สาขาวิชา: การบริหารการศึกษา; กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)
คาํสาํคญั: คุณลกัษณะทีพึงประสงค/์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา/ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว้ เขต
ประกฤษฎางค์ ทองอุไร: คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะ

ของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 (DESIRABLE
THE CHARACTERISTICS OF SCHOOL ADMINISTRATORS  BY OPINION OF
WANGSOMBOON  DISTRICT  TEACHERS UNDER THE  OFFICE  OF  SAKAEO PRIMARY
EDUCATION SERVICE AREA 1) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: ธนวิน ทองแพง, กศ.ด.
80 หนา้. ปี พ.ศ. 9.

การวิจยัครังนีมีจุดมุ่งหมายเพือศึกษาและเปรียบเทียบคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูปฏิบติัการสอนในโรงเรียน อาํเภอวงัสมบูรณ์สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต จาํนวน 18 คน เครืองมือทีใชเ้ป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ซึงมีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .33 - . 1 และมี
ค่าความเชือมัน . สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย ( X ) ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (SD)
และการทดสอบค่าที (t-test)

ผลการวิจยัพบว่า
1. คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สงักดัสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้น
เรียงจากค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ยไดด้งันี ดา้นบุคลิกภาพดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และดา้นความสามารถในการบริหาร

2. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวุฒิการศึกษา
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

3. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์
ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

4. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภทของ
โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .0
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บทที 1
บทนํา

ความเป็นมาและความสําคญัมาของปัญหา
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศกัราช 2550 ในมาตรา 49 บญัญติัไวว้า่ บุคคล

ยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาขนัพืนฐานไม่นอ้ยกวา่สิบสองปีทีรัฐจะตอ้งจดัใหอ้ยา่งทัวถึง
และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย  ประกอบกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และ
ทีแกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที2) ในมาตรา 6 บญัญติัไวว้า่  การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพือพฒันาคนไทย
ใหเ้ป็นมนุษยที์สมบูรณ์ทงัร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรม
ในการดาํรงชีวติ  สามารถอยูร่่วมกบัผูอื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, หนา้ 33)
การศึกษาเป็นเครืองมือทีสาํคญัทีสุดในการพฒันาประเทศตอ้งใช้กาํลงัคนอนัเป็นกาํลงัสาํคญั
ประเทศชาติจะเจริญกา้วหนา้ทุก ๆ ดา้นไดต้อ้งมีคนทีมีคุณภาพในประเทศ ดงันนัสถานศึกษาจะตอ้ง
ขบัเคลือนไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุ่งหมายไดน้นั ตอ้งอาศยัผูบ้ริหารสถานศึกษาทีมี
ประสิทธิภาพดงัที ธีระ รุญเจริญ (2548, หนา้ 1) กล่าววา่ การจะบริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียนให้
ประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายในการจดัการศึกษานัน มีความจาํเป็นอย่างยิงทีตอ้งอาศยัผูบ้ริหาร
ผูบ้ริหารสถานศึกษานบัวา่เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัทีสุดในการทีจะนาํพาสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา เนืองจากผูบ้ริหารเป็นผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจในเรืองต่าง ๆ
เป็นผูอ้าํนวยความสะดวก และประสานงานกบัครูในโรงเรียน อีกทังเป็นกลไกสาํคญัในการกาํกบั
ติดตาม และนิเทศการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนเป็นผูที้มีบทบาทสาํคญัอยา่งยิงต่อการดาํเนินงาน
ในฐานะทีเป็นผูบ้งัคบับญัชาซึงจะทาํใหง้านดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียนเป็นไปตามเป้าหมาย ดงัที จรัส
อติวิทยาภรณ์ (2553)  กล่าวว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลทีสาํคญัทีจะชีวดัความสาํเร็จและ
ความลม้เหลวขององคก์ารในการปฏิรูประบบการศึกษาของไทยเป็นกุญแจสาํคญัในการเปิดมิติใหม่
ของการปฏิรูปการศึกษาพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ผูบ้ริหารเป็นผูที้มีบทบาท
และมีความสาํคญัอย่างยิงสาํหรับองค์กรในฐานะผูค้วบคุมบงัคบับญัชาและริเริมกิจกรรมต่าง ๆ
ไปสู่ความสาํเร็จขององค์กร ถา้ผูบ้ริหารมีคุณลกัษณะและความสามารถทีเหมาะสมจะไดรั้บ
ความร่วมมือร่วมใจจากผูร่้วมงานคือ ไดท้งังานและนาํใจ การบริหารย่อมประสบผลสาํเร็จหรือ
กล่าวอีกนยัหนึงคือ คุณสมบติัของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานให้สาํเร็จนันเอง ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นเสมือนผูน้าํทีมงานของโรงเรียนในการบริหารจดัการงานต่าง ๆ ของโรงเรียน
ซึงไดแ้ก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารงานทัวไป (สิทธิพร
นิยมศรีสวสัดิ, 2556)
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สาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 19-20) กาํหนดมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา
เกียวกบัคุณภาพและคุณลกัษณะทีพึงประสงคใ์นการประกอบวชิาชีพทีผูป้ระกอบวชิาชีพทางการ
ศึกษาตอ้งประพฤติและปฏิบติัตาม ประกอบดว้ยมาตรฐานดา้นความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ
มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน และมาตรฐานดา้นการปฏิบติัตน ซึงคุณลกัษณะทีพึงประสงคด์งักล่าว
ชีให้เห็นความเป็นมืออาชีพของครูและผูบ้ริหาร ทีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัการศึกษาให้มี
คุณภาพ ผูบ้ริหารเป็นตวัจกัรสาํคญัในการขบัเคลือนการพฒันาและดาํเนินการในสถานศึกษา
ผูบ้ริหารเป็นผูที้รับผิดชอบในการยกระดบัมาตรฐานคุณภาพการศึกษา สร้างค่านิยม และคุณภาพใน
การปฏิบติังานให้ผูรั้บบริการมีความเชือมัน ศรัทธาและความพึงพอใจ ผูบ้ริหารจึงตอ้งเป็นผูมี้
ความเขม้แข็งให้กบัองค์กร คุณลกัษณะทีสาํคญัทีช่วยส่งเสริมการปฏิบติัภารกิจของผูบ้ริหารคือ
ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง บุคลิกภาพสง่างาม เป็นทีศรัทธาและเชือถือ มีมนุษยสัมพนัธ์ทีดี
มีคุณธรรมจริยธรรม และมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ครอบคลุมพืนที 5 อาํเภอ ไดแ้ก่
อาํเภอเมือง อาํเภอเขาฉกรรจ ์อาํเภอวงันาํเยน็ อาํเภอคลองหาด อาํเภอวงัสมบูรณ์ มีโรงเรียนในสงักดั
144 โรง คุณภาพของการจดัการศึกษาเป็นไปตามบริบทแวดล้อมของแต่ละอาํเภอ ส่วนอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ มีสถานศึกษาทีจดัการศึกษาขนัพืนฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 จาํนวน 18 โรง มีผูบ้ริหาร 18 คน มีครูและบุคลากรทางการศึกษา รวม 168 คน
ปัญหาในการจดัการศึกษา คือ ผลสัมฤทธิยงัอยูใ่นเกณฑต์าํ ปัญหาการเปลียนแปลงบุคลากรจากการ
ยา้ยออกนอกพืนทีของครูผูส้อนทาํใหก้ารเรียนการสอนไม่ต่อเนือง (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้, )

จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีจะศึกษา
คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 เพือทีจะไดน้าํผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางใน
การวางแผนพฒันาผูบ้ริหารในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ให้มีลกัษณะทีพึงประสงค์ทีจะสามารถทาํให้การบริหารงานบรรลุผลสาํเร็จตาม
ตอ้งการ

วตัถุประสงค์ของการวจิัย
จากความสาํคญัของปัญหาแสดงใหเ้ห็นวา่คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามีส่วน

สาํคญัเป็นอยา่งยิงในการบริหารจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ ผูว้จิยัจึงกาํหนดจุดมุ่งหมายของการวิจยั
ดงันี
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1. เพือศึกษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาการประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1

2. เพือเปรียบเทียบคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาการประถมศึกษาจงัหวดัสระแกว้ เขต 1
จาํแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน

คาํถามการวจิัย
1. คุณลกัษณะทีพงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบรูณ์

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาการประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 อยูใ่นระดบัใด
2. คุณลกัษณะทีพงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบรูณ์

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาการประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวุฒิการศึกษา
ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียนแตกต่างกนัหรือไม่

สมมติฐานการวจิัย
คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาการประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวุฒิการศึกษา
ประสบการณ์ในการทาํงาน  และประเภทของโรงเรียนแตกต่างกนั

กรอบแนวคดิในการวจิัย
การวิจยัในครังนีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผูว้จิยัไดก้าํหนด
กรอบตามแนวคิดภาวะผูน้าํของ Hoy and Miskel (1991, p. 286) และแนวคิดของสาํนกังาน
คณะกรรมการขนัพืนฐาน ซึงประกอบไปดว้ย ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความสามารถในการบริหาร
ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม และดา้นมนุษยสมัพนัธ์ โดยศึกษาเปรียบเทียบคุณลกัษณะ
ทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ จาํแนกตามวุฒิการศึกษา
ประสบการณ์การทาํงาน  และประเภทของโรงเรียน ดงัภาพที 1
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ภาพที 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั

ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับจากการวจิัย
1. ใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
2. เป็นขอ้สนเทศสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาคุณลกัษณะใหเ้ป็น

ทีพึงประสงคข์องโรงเรียนและชุมชน ตลอดจนเป็นแบบอยา่งทีดีแก่บุคลากรในโรงเรียน
3. นาํไปพฒันาเป็นเกณฑค์ดัเลือกและพฒันาหลกัสูตรในการฝึกอบรมผูที้เขา้สู่ตาํแหน่ง

ในสายงานบริหาร

ขอบเขตของการวจิัย
. ขอบเขตดา้นเนือหา

การวิจยัในครังนีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม
ทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต1
ผูว้จิยัไดก้าํหนดกรอบแนวคิดของ Hoy and Miskel (1991, p. 286) และของสาํนกังานคณะกรรมการ
ขนัพืนฐาน ในการศึกษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 แบ่งเป็น 5 ดา้น ดงันี

1.1 ดา้นบุคลิกภาพ

วฒิุการศึกษา
- ปริญญาตรี
- สูงกวา่ปริญญาตรี

ประสบการณ์ในการทาํงาน
- ประสบการณ์ตาํกวา่ 10 ปี
- ประสบการณ์ 10 ขึนไป

ประเภทของโรงเรียน
- โรงเรียนประถมศึกษา
- โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

ภาพที 1 กรอบ
ความคิดในการวจิยั

คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1

1. ดา้นบุคลิกภาพ
2. ดา้นความสามารถในการบริหาร
3. ดา้นภาวะผูน้าํ
4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
5. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์

ตัวแปรตามตัวแปรต้น
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1.2 ดา้นความสามารถในการบริหาร
1.3 ดา้นภาวะผูน้าํ

. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
1.5 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง
2.1 ประชากรทีใชใ้นการวิจยัในครังนี ไดแ้ก่ ครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ทีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2558 จาํนวนทงัสิน
168 คน

2.2 กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวจิยัในครังนี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูอาํเภอวงัสมบูรณ์
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ทีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2558
โดยใชต้ารางขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 118 คน และใชว้ธีิสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified random sampling) โดยใชป้ระเภทโรงเรียน
เป็นเกณฑ์

3. ตวัแปรทีใชใ้นการวจิยั
3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่

3.1.1 วฒิุการศึกษา
3.1.1.1 ปริญญาตรี
3.1.1.2 สูงกวา่ปริญญาตรี

3.1.2 ประสบการณ์ในการทาํงาน
3.1.2.1 ประสบการณ์ตาํกวา่ 10 ปี
3.1.2.2 ประสบการณ์ 10 ปีขึนไป

3.1.3 ประเภทของโรงเรียน
3.1.3.1 โรงเรียนประถมศึกษา
3.1.3.2 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่
3.2.1 ดา้นบุคลิกภาพ
3.2.2 ดา้นความสามารถในการบริหาร
3.2.3 ดา้นภาวะผูน้าํ
3.2.4 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
3.2.5 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์
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นิยามศัพท์เฉพาะ
1. คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ลกัษณะประจาํตวัทีดี

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกเป็น
5 ดา้น ดงันี

1.1 ดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะท่าทางทีผูบ้ริหารแสดงออกทางดา้นร่างกาย
และวาจาซึงปรากฏใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน เช่น การพดูจา การแต่งกาย กิริยามารยาท ปฏิภาณไหวพริบ
ตลอดจนการวางตวัใหเ้หมาะกบักาลเทศะ

1.2 ดา้นความสามารถในการบริหาร หมายถึง ความสามารถในการบริหารงานดา้น
ต่าง ๆ ในสถานศึกษา ซึงไดแ้ก่ ดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ การเงิน ดา้นบุคคล และดา้นอาคาร
สถานที ใหมี้ประสิทธิภาพ

1.3 ดา้นภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการในการแนะนาํหรือนาํทางผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ใหป้ฏิบติังานตามคาํสังดว้ยความเตม็ใจ และเขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีความสามารถใน
การแกปั้ญหา ตดัสินใจ สังการ มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์และเขา้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้ป็นอยา่งดี

1.4 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง ลกัษณะหรือพฤติกรรมทีผูบ้ริหาร
แสดงออกในทางทีดี ในดา้นการครองตน ครองคน ครองงาน และยดึมันในจรรยาบรรณวชิาชีพ
ซึงสามารถเป็นแบบอยา่งทีดีใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

1.5 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมทีแสดงออกถึงการปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้น
การสร้างสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล กลุ่ม องคก์ร และสามารถปรับตวัเขา้กบัไดอ้ยา่งเหมาะสม
ไม่เห็นแก่ตวั ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้น รู้จกัยกยอ่งใหเ้กียรติผูอื้น และยิมแยม้แจ่มใส

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1

3. ครู หมายถึง ขา้ราชการครูทีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1

4. วฒิุทางการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาสูงสุดของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 แบ่งออกเป็น 2 ระดบั

4.1 ปริญญาตรี หมายถึง วุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าของครูผูส้อนที
ปฏิบติังานในโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้
เขต 1

4.2 สูงกวา่ปริญญาตรี หมายถึง วฒิุการศึกษาปริญญาโท และวฒิุการศึกษา
ปริญญาเอกของครูทีปฏิบติังานในโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
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5. ประสบการณ์ในการทาํงาน หมายถึง ระยะเวลาทีไดรั้บราชการครู แบ่งออกเป็น
2 กลุ่ม

5.1 ประสบการณ์นอ้ย หมายถึง ระยะเวลาทีรับราชการครูตงัแต่บรรจุหรือแต่งตงั
มาปฏิบติัการในเขตอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้
เขต 1 ตาํกวา่ 10 ปี

5.2 ประสบการณ์การมาก หมายถึง ระยะเวลาทีไดรั้บราชการครู สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาการประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 10 ปีขึนไป

6. ประเภทของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนทีจดัการศึกษาในระบบทีเป็นการศึกษา
ขนัพืนฐาน แบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่

6.1 โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง โรงเรียนทีจดัการเรียนการสอนในระดบัอนุบาล
ถึงชนัประถมศึกษาปีที 6 ในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1

6.2 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา หมายถึง โรงเรียนทีจดัการเรียนการสอนใน
ระดบัอนุบาลถึงชันมธัยมศึกษาปีที 3 ในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1

7. สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 หมายถึง หน่วยงาน
การศึกษาทีจดัแบ่งโดยสาํนกังานคณะกรรมการขนัพืนฐาน เพือบริหารและจดัการขนัพืนฐานประจาํ
จงัหวดัสระแกว้ ครอบคลุมเขตการปกครอง จาํนวน 5 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมือง อาํเภอเขาฉกรรจ์
อาํเภอวงันาํเยน็ อาํเภอคลองหาด อาํเภอวงัสมบูรณ์



บทที 2
เอกสารและงานวจิยัทีเกยีวข้อง

การศึกษาคน้ควา้เกียวกบัคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะ
ของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผูว้จิยัได้
ศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเกียวขอ้ง โดยแยกตามหวัขอ้ดงันี

1. สภาพทัวไปของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
2. แนวคิดทฤษฎีเกียวกบัการบริหารสถานศึกษา
3. บทบาทและหนา้ทีของผูบ้ริหารสถานศึกษา
4. คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
5. ตวัแปรทีเกียวขอ้งกบัการวจิยั
6. งานวจิยัทีเกียวขอ้ง

สภาพทัวไปของสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดูแลรับผดิชอบ 5 อาํเภอ ไดแ้ก่

อาํเภอเมืองสระแกว้ อาํเภอเขาฉกรรจ์ อาํเภอวงันาํเยน็ อาํเภอคลองหาด และอาํเภอวงัสมบูรณ์
ซึงอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ประกอบดว้ย
โรงเรียน จาํนวน 144 โรงเรียน มีขา้ราชการครูจาํนวน 1,717 คน (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้, )

ภารกจิอาํนาจหน้าที
ตามความในมาตรา   และมาตรา   วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร

ราชการ กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.   และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรือง  การแบ่งส่วน
ราชการภายในสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ.   ขอ้   กาํหนดให้สาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามีอาํนาจหนา้ทีดาํเนินการให้เป็นไปตามอาํนาจหน้าทีของสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  และมีอาํนาจหนา้ที
ดงัต่อไปนี

. จดัทาํนโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพืนทีการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย  มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนพฒันาการศึกษาขันพืนฐานและ
ความตอ้งการของทอ้งถิน
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. วเิคราะห์การจดัตงังบประมาณเงินอุดหนุนทัวไปของสถานศึกษาและหน่วยงานใน
เขตพืนทีการศึกษา  และแจง้การจดัสรรงบประมาณทีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ  รวมทงั
กาํกบั  ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว

. ประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุน  และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพืนที
การศึกษา

.  กาํกบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขนัพืนฐานและในเขตพืนทีการศึกษา

. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพืนที
การศึกษา

. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทงัทรัพยากรบุคคลเพือส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา

.  จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา

.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิน  รวมทงับุคคล  องคก์รชุมชน  องคก์รวชิาชีพ  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการและ
สถาบนัอืนทีจดัการศึกษารูปแบบทีหลากหลายในเขตพืนทีการศึกษา

. ดาํเนินการและประสาน  ส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาเขตพืนที
การศึกษา

. ประสาน ส่งเสริมการดาํเนินการของคณะอนุกรรมการ และคณะทาํงานดา้น
การศึกษา

. ประสานการปฏิบติัราชการทัวไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทงัภาครัฐ เอกชน
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพืนทีการศึกษา

. ปฏิบติัหนา้ทีอืนเกียวกบักิจการภายในเขตพืนทีการศึกษาทีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ที
ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอืนทีไดรั้บมอบหมายคน

วสัิยทัศน์
ผูเ้รียนมีคุณภาพ คุณธรรม นาํโรงเรียนสู่มาตรฐาน ประสานการมีส่วนร่วม ครบถว้น

ประชากรวยัเรียน
พนัธกจิ

.  ส่งเสริม  สนบัสนุนใหส้ถานศึกษามีครูทีมีคุณภาพและเพียงพอ มีการระดมทรัพยากร
และประสานการมีส่วนร่วมเพือการจดัการศึกษา  ใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมเพือการศึกษาอยา่ง
เหมาะสม จดัการเรียนการสอนทียดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ปรับวธีิการวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้ง
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กบัเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขันพืนฐานและคุณลกัษณะของ
พลเมืองทีดีของโลก

.  ส่งเสริม  สนบัสนุนใหส้ถานศึกษาจดัการเรียนรู้ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง

. ส่งเสริม  สนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนในเขตพืนทีการศึกษาไดรั้บสิทธิและโอกาส
ทางการศึกษาอยา่งทวัถึงและมีคุณภาพ

ค่านิยมองค์กร
มีจิตบริการ  ประสานความร่วมมือ  ยดึถือความรอบรู้  เคียงคู่ความรับผดิชอบ  กอบเกิด

ประสิทธิภาพลาํ  นาํสู่การปฏิบติั  ร้อยรัดสามคัคี
เป้าประสงค์
ผูเ้รียนมีพฒันาการตามมาตรฐานการศึกษาขนัพืนฐานอยา่งเตม็ศกัยภาพ เป็นพลเมืองโลก

ทีมีคุณภาพ  มีความรู้คู่คุณธรรม  ดาํรงชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
กลยุทธ์
1. พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตรและส่งเสริม

ความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพือเป็นเครืองมือในการเรียนรู้
2. ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นไทย และวถีิชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ความรับผดิชอบต่อสังคมและสิงแวดลอ้ม และห่างไกลยาเสพติด
3. ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท้ัวถึง ครอบคลุมผูเ้รียนใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันา

เต็มตามศกัยภาพ และลดอตัราการออกกลางคนัให้เป็นศูนย ์โดยระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนที
เขม้แขง็

4. พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทงัระบบใหส้ามารถจดักิจกรรมการเรียน
การสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

5. พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามแนวทางการกระจายอาํนาจทางการศึกษา
หลกัธรรมมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และความร่วมมือกบัองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถินเพือส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา

แนวคดิทฤษฎเีกียวกบัการบริหารการศึกษา
ความหมายของการบริหารการศึกษา
นิพนธ์  กินาวงศ ์(2541, หนา้ 5) กล่าววา่ การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ

ทีบุคคลทงัหลายร่วมมือกนัพฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดา้น นบัตงัแต่บุคลิกภาพ ความรู้
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ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม ค่านิยม ตรงกบัความตอ้งการของสังคม โดยกระบวนการ
ต่าง ๆ ทีอาศยัการควบคุมสิงแวดลอ้มใหมี้ผลต่อบุคคล และอาศยัทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ
อยา่งเหมาะสม เพือใหบุ้คคลพฒันาไปตามเป้าหมายของสังคมทีดาํเนินชีวติอยู่

ประเสริฐ  เชษฐพนัธ์ (2542, หนา้ 6-7) ใหค้วามหมายของการบริหารการศึกษาไวว้า่
การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการในการร่วมมือกนัพฒันาคุณภาพและสมรรถภาพของตน
ใหเ้ป็นคนดีมีคุณธรรม มีสุขภาพพลานามยัทีดี และมีส่วนร่วมในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชท้รัพยากรการบริหารทีมีอยูไ่ดอ้ยา่งเหมาะสม

ธนัยนนัท ์ ชาติวุฒิ (2556, หนา้ 14) ใหค้วามหมายของการบริหารการศึกษาไวว้า่
การบริหารการศึกษาเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลทีดาํเนินการดว้ยศาสตร์ และศิลป์เพือพฒันาการ
มนุษยใ์นทุก ๆ ดา้นใหเ้ป็นบุคคลทีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

Good (1973, p. 123) ใหค้วามหมายของการบริหารการศึกษาไวว้า่ การบริหารการศึกษา
เป็นการวินิจฉยั สังการ ควบคุม และการจดัการเรืองเกียวกบังานหรือกิจการโรงเรียน รวมทงั
การบริหารธุรกิจโรงเรียน โดยมุ่งหวงัใหบ้รรลุผลตามจุดมุ่งหมายปลายทางของการศึกษาทีตงัไว้
ภาระหนา้ทีดงักล่าวจะเกียวขอ้งกบัครู นกัเรียน บุคลากรอืนๆในโรงเรียน

Simon (1996, p. 1) ใหค้วามหมายของการบริหารไวว้า่ การบริหารเป็นศิลปะกระทาํ
สิงต่าง ๆ ใหเ้กิดผลสาํเร็จ (Administration is the art of getting things done) ซึงจะเห็นวา่ผูบ้ริหาร
ไม่ใช่ผูป้ฏิบติั แต่เป็นผูใ้ชศิ้ลปะทาํใหผู้ป้ฏิบติัทาํตามใหเ้กิดผลสาํเร็จตรงตามจุดมุง่หมายขององคก์ร
หรือตรงกบัการตดัสินใจทีผูบ้ริหารตดัสินใจเลือกแลว้ การบริหารเกียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ
(Efficiency) ซึงเป็นจุดหมายสาํคญัของการบริหารทีดีคือใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุด คือบรรลุเป้าหมาย
สูงสุดและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่ามากทีสุด

จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้า่ การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการจดักิจกรรม
ต่าง ๆ ทีบุคคลหลาย ๆ ฝ่าย ร่วมมือกนัดาํเนินการเพือนพฒันาดา้นการศึกษา จุดมุ่งหมายเพือพฒันา
เด็ก เยาวชน ประชาชนทัวไป ใหเ้ป็นคนดีมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ โดยใชท้รัพยากรในการบริหาร
เพือพฒันาโดยใชก้ระบวนการอยา่งมีระบบ ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม

ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา
ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวชิาชีพทีรับผดิชอบการบริหาร สถานศึกษา

แต่ละแห่ง ทงัของรัฐและเอกชนตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ผูว้จิยัไดศึ้กษา
ความหมายของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากนกัการศึกษา และนกัวชิาการหลายท่านดงันี
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รุ่ง แกว้แดง ( , หน้า ) กล่าวว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที
รับผิดชอบการบริหารโรงเรียนทงัของรัฐและเอกชนในทุกระดบัตังแต่ระดบัอนุบาลจนถึงระดบั
อุดมศึกษา

ธร สุนทรายุทธ ( , หน้า ) กล่าวว่า ผูบ้ริหารเป็นผูที้มีอาํนาจตามทีตนไดรั้บ
มอบหมายจากผูที้มีอาํนาจเหนือขึนไป

เมธา ภูมิเขต (2554, หนา้ 12) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลทีไดรั้บการแต่งตงั
หรือคดัเลือกให้เป็นหวัหนา้ในการปฏิบติังานของโรงเรียน

สุภาวดี ภาโสม ( 5 , หนา้ 15) กล่าววา่ ผูบ้ริหาร คือ ผูใ้หบ้ริการและดาํเนินกิจการใน
การทีจะนาํพาองคก์รไปสู่ความสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์กาํหนดไว้

อานติั จนัทน์เทศ (2557, หนา้ 24) กล่าววา่ ผูบ้ริหาร คือ ผูอ้าํนวยการ ผูใ้หบ้ริการ และ
ผูค้วบคุมการดาํเนินการต่าง ๆ ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคที์ตงัไว้

อรัญญา  ภูท่าเสียว ( 58, หนา้ 17) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ บุคคลทีไดรั้บแต่งตงั
หรือมอบหมายใหมี้อาํนาจหนา้ทีในการจดัการหรืออาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ในโรงเรียน

จากความหมายของผูบ้ริหารทีกล่าวมานนั สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลทีไดรั้บ
การแต่งตงัหรือคดัเลือกให้เป็นหัวหนา้ในการปฏิบติังานของโรงเรียน เป็นผูน้าํเอานโยบายต่าง ๆ
ทีเกียวขอ้งกบัการศึกษาไปปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รทีกาํหนดไว้ ซึงผูบ้ริหารโรงเรียน
ในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา สระแกว้ เขต 1 ไดแ้ก่
ผูอ้าํนวยการโรงเรียน อาจารยใ์หญ่ ครูใหญ่ หรือรักษาการในตาํแหน่งผูอ้าํนวยการโรงเรียน

บทบาทและหน้าทีของผู้บริหารสถานศึกษา
สาํนกังานเลขาธิการครุสภา (2540, หน้า 7-9) กล่าวถึงบทบาทและหน้าทีของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามเกณฑม์าตรฐานและจรรยาบรรณวชิาชีพครู คือ จรรยาบรรณ ขอ้ 8, 9, 10 ดงันี
จรรยาบรรณขอ้ 8 ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชจ้รรยาบรรณครูเป็นเครืองมืออยา่งหนึงในการ

ประเมินครู เพือพิจารณาใหคุ้ณใหโ้ทษ เช่น การพิจารณาแต่งตงัตาํแหน่ง เลือนเงินเดือน ใหร้างวลั
โดยแจง้หรือประกาศใหทุ้กคนทราบแนวปฏิบติั

จรรยาบรรณขอ้ 9 ผูบ้ริหารสถานศึกษาและหน่วยงานการศึกษาควรใชจ้รรยาบรรณครู
เป็นเครืองมือในการบริหารงานดว้ยการสอดส่อง ดูแลและควบคุมความประพฤติและการปฏิบติัตน
ของครู ถา้หากวา่ผูใ้ดทาํถูกทาํดีก็ยกย่องให้กาํลงัใจ และถา้พบวา่ผูใ้ดฝ่าฝืนก็ตกัเตือนและลงโทษ
ตามสมควร
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จรรยาบรรณขอ้ 10 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรประเมินครูในสถานศึกษาของตน
เป็นรายบุคคลในภาพรวม วา่มีความประพฤติและปฏิบติัตามจรรยาบรรณครูมากน้อยเพียงใด
หากพบว่ารายใดหรือกลุ่มใดปฏิบติัดี ปฏิบติัชอบ ก็ควรยกย่องชมเชยให้รางวลั และหากพบวา่
มีความบกพร่อง อ่อนดอ้ยในจรรยาบรรณขอ้ใดก็พฒันาครูในหวัขอ้นัน ๆ โดยเลือกวธีิการและสือ
ทีเหมาะสม เช่น ชีแจง ตกัเตือน แนะนาํ ชกัชวนใหป้ฏิบติั พาไปดูแบบอยา่งทีดี ทาํใหดู้เป็นแบบอยา่ง
เชิญวทิยากรมาฝึกอบรม

Henelely and Froese (1970) ให้ความเห็นว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนควรแสดงบทบาทหนา้
ผูน้าํในเรืองต่อไปนี

1. จดัโปรมแกรมทางการศึกษาและกระบวนการสอน ตลอดจนบุคลากรดา้นนกัเรียน
ครู อาจารย ์คนงาน ภารโรง การเงิน และธุรการดา้นต่าง ๆ

2. จดับรรยากาศของสิงแวดลอ้มเพือใหก้ระบวนการเรียนการสอนเกิดประโยชน์สูงสุด
3. เนน้การนาํการวิจยัในชนัเรียนไปใชเ้พือพฒันาความรู้ และการแกปั้ญหาและ

ประโยชน์ของการเรียนการสอน
4. สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เพือส่งเสริมแลกเปลียนความคิดเห็น

ซึงกนัและกนั
5. พฒันาทศันคติของบุคลากรในโรงเรียนใหมี้ทศันคติทีดีมีความรับผิดชอบต่อสังคม

และประเทศชาติ
Campbell and Sallade (1968, p. 3500-A) ไดก้ล่าววา่ บทบาทหนา้ทีทีสาํคญัของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมี 4 ประการ คือ
1. ผูจ้ดัรูปงานตามโครงสร้างและขนาดของโรงเรียน โดยมอบหนา้ทีและความ

รับผดิชอบใหผู้อื้นปฏิบติัเพือใหภ้ารกิจบรรลุผล
2. เป็นผูสื้อความหมายทีดี เนืองจากผูบ้ริหารตอ้งอยูท่่ามกลางบุคคลทงัหลายจึงจาํเป็น

ตอ้งติดต่อสือสาร ซึงกนัและกนั ทงัการติดต่อสือสารโดยใชเ้อกสารและดว้ยวาจาเพือใหโ้รงเรียน
สามารถบรรลุวตัถุประสงคที์กาํหนดให้

3. เป็นผูน้าํทางการศึกษาไม่วา่จะเป็นการบริหารหรือการสอน การร่วมกบัสมาคม
วชิาชีพ หรือมีความรู้ใหม่ ๆ ทางการศึกษา

4. เป็นผูบ้งัคบับญัชาทางการบริหารทางการศึกษาและการใชอ้าํนาจหนา้ทีดว้ยความ
เหมาะสม

Small (1974, pp. 21-22) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารในสถานศึกษาทัว ๆ ไป
ไว้ 10 ประการ โดยพิจารณาจากหลกัการพฒันา คือ การเปลียนแปลงไปในทิศทางทีพึงประสงค ์ดงันี
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1. ผูริ้เริม หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูริ้เริมใหมี้การเปลียนแปลงต่าง ๆ เพือพฒันา
โรงเรียนทีตนรับผดิชอบ

2. ผูก้ระตุน้ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูก้ระตุน้เสริมใหค้ณะครูและบุคลากรอืน ๆ
ในโรงเรียนเปลียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบติังานใหไ้ปในทิศทางทีก่อใหเ้กิดการพฒันาแก่
โรงเรียน

3. ดูแลสังการ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนผูก้ระตุน้เสริมใหค้ณะครูและบุคลากรอืน ๆ
ในโรงเรียนปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีไดรั้บมาจากผูบ้ริหารงานระดบัสูงขึนไป

4. ผูป้ฏิบติั หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูป้ฏิบติังานตามนโยบายทีไดรั้บมาจาก
ผูบ้ริหารระดบัสูงขึนไป

5. ผูเ้ชือมโยง หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูเ้ชือมโยงระหวา่งผูบ้ริหารระดบัสูงกบั
คณะครูและบุคลากรอืน ๆ ในโรงเรียนดาํเนินไปไดด้ว้ยดีและบรรลุตามจุดมุ่งหมาย

6. ผูป้ระสานงาน หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูป้ระสานใหง้านต่าง ๆ ของโรงเรียน
ดาํเนินไปไดด้ว้ยดีและบรรลุเป้าหมาย

7. ผูช้กัจูงหรือยบัยงั หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูช้กัจูงหรือผูน้าํในการเปลียนแปลง
เพือใหเ้กิดการพฒันา และในขณะเดียวกนัผูบ้ริหารในโรงเรียนเป็นผูข้ดัขวางยบัยงัการเปลียนแปลง
ใด ๆ ทีเห็นวา่ไม่ใช่การเปลียนแปลงในการพฒันา

8. ผูแ้กต่้าง หมายถึง ผูบ้ริหารในโรงเรียนเป็นผูป้กป้องครูและบุคลากรอืน ๆ ใน
โรงเรียนทีตนรับผดิชอบใหไ้ดค้วามเป็นธรรม

9. ผูรั้บฟัง หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูรั้บฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ
คณะครูและบุคลากรอืน ๆ ในโรงเรียน

10. ผูว้างเฉย หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งทาํตนเป็นกลางและวางเฉยในบางครัง
เมือเห็นวา่การกระทาํตวัเป็นกลางหรือวางเฉย ก่อใหเ้กิดผลดีมากกวา่

Kezevich (1984, pp. 17-18) ใหก้าํหนดบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียน ดงันี
1. บทบาทเป็นผูก้าํหนดทิศทาง (Direction setter) หมายถึง การเป็นผูก้าํหนดนโยบาย

แนวทางการดาํเนินงานของโรงเรียน เพือเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา
2. บทบาทเป็นผูก้ระตุน้ความเป็นผูน้าํ (Leader catalyst) หมายถึง การเป็นผูน้าํในงาน

ดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน เป็นผูมี้อิทธิผลและจูงใจใหผู้อื้นคลอ้ยตามได้
3. บทบาทเป็นนกัวางแผน (Planner) เป็นผูว้างแผนทงัระยะสันและระยะยาวร่วมกบั

คณะกรรมการของโรงเรียน
4. บทบาทเป็นผูต้ดัสินใจ (Decision maker) เป็นผูก้าํหนดโครงสร้างการบริหารงาน

ในโรงเรียน
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5. บทบาทเป็นนกัจดัองคก์าร (Organizer) เป็นผูก้าํหนดโครงสร้างการบริหารงานใน
โรงเรียน

6. บทบาทเป็นผูจ้ดัการเปลียนแปลง (Change manager) เป็นผูน้าํในการเปลียนแปลง
การจูงใจในการเปลียนแปลง

7. บทบาทเป็นผูป้ระสานงาน (Coordinator) เป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ใน
โรงเรียน

8. บทบาทเป็นผูสื้อสาร (Communicator) เป็นผูที้บุคลากรในโรงเรียนติดต่อและ
ประสานสัมพนัธ์กบัหน่วยงานต่าง ๆ ทงัภายในและภายนอกโรงเรียน

9. บทบาทเป็นผูแ้กค้วามขดัแยง้ (Conflict manager) เป็นผูค้ลอ้ยแกปั้ญหาความขดัแยง้
ระหวา่งบุคลากรและกลุ่มภายในโรงเรียน

10. บทบาทเป็นผูแ้กปั้ญหา (Problem manager) เป็นผูน้าํในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ของ
โรงเรียน

11. บทบาทเป็นผูจ้ดัระบบงาน (System manager) เป็นผูน้าํในการจดัระบบงานและ
การพฒันาโรงเรียน

12. บทบาทเป็นผูบ้ริหารการเรียนการสอน (Instructional manager) เป็นผูน้าํทางดา้น
วชิาการการจดัการเรียนการสอนและการบริหารหลกัสูตรในโรงเรียน

13. บทบาทเป็นผูบ้ริหาร (Personal manager) เป็นผูส้รรหา คดัเลือก รักษาและพฒันา
บุคลากรในโรงเรียน

14. บทบาทบริหารทรัพยากร (Resource manager) เป็นผูน้าํทรัพยากร ทงัทรัพยสิ์น
สิงของ และบุคคลมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุด

15. บทบาทเป็นผูป้ระเมินผล (Appraiser) เป็นผูป้ระเมินผลการทาํงาน และโครงการ
ต่าง ๆ ของโรงเรียน

16. บทบาทเป็นประธานในพิธี (Ceremonial head) เป็นผูน้าํทางดา้นการจดัการและ
พิธีการต่าง ๆ ของหน่วยงานทงัในโรงเรียนและนอกโรงเรียน

17. บทบาทเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน (Public relater) เป็นผูน้าํในการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานภายนอก การประชาสัมพนัธ์ การติดต่อประสานงาน รวมทงัใหบ้ริการ
แก่หน่วยงานอืน ๆ

จากทศันะของนกัวชิาการดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูที้มีบทบาท
หนา้ทีสาํคญั คือ เป็นผูว้างแผน ผูจ้ดัการองคก์ร เป็นผูแ้กปั้ญหา ประสานงาน และเป็นผูต้ดัสินใจใน
ทุก ๆ เรือง เพือใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงค์
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คุณลกัษณะทีพงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ความหมายคุณลกัษณะทีพงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (ราชบณัฑิตยสถาน, 2554, หน้า 263) ไดใ้ห้

ความหมายไวว้า่คุณลกัษณะ หมายถึง เครืองหมายหรือสิงทีชีใหเ้ห็นความดีหรือลกัษณะประจาํ
สุนทร โคตรบรรเทา (2550, หนา้ 89) กล่าววา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารยคุใหม่จะตอ้ง

เตรียมตวัเองให้มีความสามารถในเรืองต่าง ๆ ได้แก่ สามารถทาํงานกบัคนทุกระดบั มีทกัษะ
การสือสารดี สามารถทาํความเขา้ใจอยา่งดีกบัความจาํเป็นของการเปลียนแปลง สามารถบริหารกบั
ทรัพยากรให้เพียงพอในการปฏิบติังาน สามารถรับและทนต่อความเสียง สามารถมอบงานให้
เหมาะสมกบัคนและเวลา รับฟังความคิดเห็นของคนอืน สามารถตอบสนองต่อสิงทีผูอื้นกาํลงัพดู
และสือสารอยา่งชดัเจน ถูกตอ้ง และกระชบั และสามารถขายความคิดและความตอ้งการต่อผูบ้ริหาร
ระดบัสูง นอกจากนันยงัมีทกัษะการวิเคราะห์และรู้งานในภาพรวมขององค์กรไดเ้ป็นอย่างดี
มีทกัษะในการแก้ปัญหา รวมทงัเป็นผูส้อนงานทีสามารถและให้คาํแนะนาํดว้ยความเต็มใจ
เป็นผูส้ร้างประสิทธิผลของทีมงานคอยติดตามความกา้วหนา้ของงานและยงัตอ้งบูรณาการแนวคิด
ใหม่ ๆ เขา้กบัการเปลียนแปลงกบัสิงทีกาํลงัทาํอยู่ มีความรู้เกียวกบังานทีทาํเป็นอยา่งดี ทนทาน
ต่อผลกระทบการเปลียนแปลง รวมทงัมีประสบการณ์รอบด้านทีเพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิง
มองโลกในแง่ดี มีเจตคติในทางบวก และมุ่งความสาํเร็จ รู้จกัหากาํลงัใจ เพือใหง้านกา้วหนา้จูงใจ
ทีมงานใหส้ามารถทาํงานให้บรรลุตามเป้าหมายใหไ้ด้

อาํนวย วีรวรรณ (2556, หนา้ 10) ไดใ้หล้กัษณะของผูน้าํทีเป็นผูบ้ริหารไว้ 6 ประการ
ไดแ้ก่ ผูน้าํตอ้งเป็นผูบุ้กเบิก ผูน้าํจะตอ้งกา้วใหท้นัโลก ผูน้าํจะตอ้งเป็นนกัพฒันา ผูน้าํจะตอ้งเป็น
นกัต่อสู้ ผูน้าํจะตอ้งมีบทบาทร่วมพฒันาสังคม ผูน้าํจะตอ้งมีความรับผดิชอบในวชิาเรียนและได้
บอกลกัษณะทีผูน้าํควรหลีกเลียงการปฏิบติัไว้ 7 ประการ คือ 1) ผูน้าํอยา่ยึดถือความเป็นนายเหนือกวา่
2) ผูน้าํอยา่ทาํให้เป็นผูรู้้มากกวา่ทีรู้จริง 3) ผูน้าํไม่ควรแทรกแซงในขณะทาํงาน 4) ผูน้าํอยา่ตาํหนิ
ผูอื้นต่อหนา้สาธารณะชน 5) ผูน้าํอยา่เป็นคนใจนอ้ย ใจแคบ ขีโมโห 6) ผูน้าํอยา่ใชค้าํสังทีขดัแยง้
7) ผูน้าํอยา่ใชค้าํสังมากเกินความจาํเป็น

ประชุม รอดประเสริฐ (2543, หนา้ 56) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะทีผูบ้ริหารควรมีและเป็น
คุณลกัษณะทีจาํทาํใหว้ชิาชีพการเป็นนกับริหารประสบความสาํเร็จ ดงันี

1. เป็นผูที้มีความรู้เฉลียวฉลาด มีความรู้ทนัต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ และเป็นปัจจุบนัเสมอ
2. มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดดี้
3. เป็นผูมี้ความซือสัตยแ์ละมีคุณธรรม
4. เป็นผูอุ้ทิศเวลาใหก้บัหน่วยงานอยา่งแทจ้ริง และเอาจริงเอาจงักบังานในหนา้ที

ทีรับผดิชอบ
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5. เป็นผูมี้จินตนาการสูงและกลา้ตดัสินในสิงทีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม
Pellegrino and Varnhagna (1985, p. 1) ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ คุณลกัษณะพึงประสงค์

วา่หมายถึง ศกัยภาพทางความรู้หรือทกัษะทีช่วยใหผู้บ้ริหารปฏิบติังานไดส้าํเร็จ
Smith (1974, pp. 10-11) กล่าวคือ ผูน้าํควรมีลกัษณะดงันี มีเชาวน์ปัญญาและ

วจิารณญาณดี มีความยติุธรรม มีความรับผดิชอบ มีความคิดคาํนึง มีอารมณ์คงเส้นคงวา มีอารมณ์
ขนัเสมอ

เนตร์พณัณา ยาวิราช (2553, หน้า 114-115) ไดก้ล่าวถึงผูน้าํหรือผูบ้ริหารทีดีตอ้งมี
คุณสมบติัดงัต่อไปนี

1. เป็นผูมี้ความรู้ (Knowledge) การเป็นผูน้าํนนัความรู้เป็นสิงจาํเป็นทีสุด ความรู้ในทีนี
มิไดห้มายถึงเฉพาะความรู้ทีเกียวกบังานในหนา้ทีเท่านนั หากแต่หมายถึงการใฝ่หาความรู้เพิมเติม
ในดา้นอืน ๆ ดว้ย การทีจะเป็นผูน้าํทีดีจะตอ้งเป็นผูร้อบรู้ ยิงรอบรู้มากเพียงใด ฐานะแห่งความเป็น
ผูน้าํก็จะยิงมันคงมากขึนเพียงนนั

2. ความริเริม (Initiative) ความริเริมคือความสามารถทีจะปฏิบติัสิงหนึงสิงใดในขอบเขต
อาํนาจหน้าทีไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งคอยคาํสังหรือความสามารถแสดงความคิดเห็นทีจะแกไ้ข
สิงหนึงสิงใดให้ดีขึนหรือเจริญขึนดว้ยตนเอง ความริเริมจะเจริญงอกงามได ้หวัหน้างานจะตอ้งมี
ความกระตือรือร้นคือมีใจจดจ่องานดี มีความเอาใจใส่ต่อหนา้ทีมีพลงัใจทีตอ้งการความสาํเร็จอยู่
เบืองหนา้

3. มีความกลา้หาญและความเด็ดขาด (Courage and firmness) ผูน้าํทีดีจะตอ้งมี
ความกลา้หาญในการคิดและการกระทาํคิดสิงต่าง ๆ ไม่กลวัต่ออนัตรายความยากลาํบากหรือ
ความเจ็บปวดใด ๆ ทงัทางกายวาจาและใจ ผูน้าํทีมีความกล้าหาญจะช่วยให้สามารถผจญต่อ
ความงานต่าง ๆ ใหส้าํเร็จลุล่วงไปได ้นอกจากความกลา้หาญแลว้ ความเด็ดขาดก็เป็นลกัษณะอนัหนึง
ทีจะตอ้งทาํให้เกิดมีขึนในตวัเองของผูน้าํ ตอ้งอยูใ่นลกัษณะของการกลา้ไดก้ลา้เสียดว้ย แต่เป็นไป
ดว้ยความมีเหตุมีผลอยา่งรอบคอบ

4. การมีมนุษยสัมพนัธ์ (Human relation) ผูน้าํทีดีตอ้งรู้จกัประสานความคิด ประสาน
ประโยชน์สามารถทาํงานร่วมกบัคนทุกเพศ ทุกวยั ทุกระดบัการศึกษาได ้ผูน้าํทีมีมนุษยสัมพนัธ์ทีดี
จะช่วยใหปั้ญหาใหญ่เป็นปัญหาเล็กได้

5. มีความยติุธรรมและซือสัตยสุ์จริต (Fairness and honesty) ผูน้าํทีดีตอ้งอาศยัหลกัของ
ความถูกตอ้ง หลกัแห่งเหตุผลและความซือสัตยสุ์จริตต่อตนเองและผูอื้นเป็นเครืองมือในการวนิิจฉยั
สังการหรือปฏิบติังานดว้ยจิตทีปราศจากอคติ ปราศจากการลาํเอียงไม่เล่นพรรคเล่นพวก
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6. มีความอดทน (Patience) ความอดทนจะเป็นพลงัอนัหนึงทีผลกัดนังานใหไ้ปสู่
จุดหมายปลายทางไดอ้ย่างแทจ้ริง อดทนทงัในการทาํงาน และอดทนต่อการวิพากษว์ิจารณ์ของ
ผูอื้นแรงกดดนัต่าง ๆ

7. มีความกระฉบักระเฉง (Alertness) หมายถึง ความฉบัไวในการปฏิบติังานทนัต่อ
เหตุการณ์ ความตืนตวั ความคล่องตวั เป็นลกัษณะทีแสดงออกทางกาย มีพลงัทางจิตทีจะหยดุคิด
ไตร่ตรองต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ทีเกิดขึน รู้จกัใชดุ้ลยพินิจทีจะพิจารณาสิงต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รู้จกัควบคุมตนเอง

8. มีความจงรักภกัดี (Loyalty) การเป็นผูน้าํหรือหวัหนา้ทีดีนนัจะตอ้งมีความจงรักภกัดี
ต่อหมู่คณะ ต่อส่วนรวม และต่อองคก์าร ความภกัดีนีจะช่วยให้หัวหนา้ไดรั้บความไวว้างใจได้
เป็นอยา่งดี

9. มีความสงบเสงียมไม่ถือตวั (Modesty) เป็นผูน้าํทีดีจะตอ้งไม่หยิงยโส ไม่จองหอง
ไม่วางอาํนาจและไม่ภูมิใจในสิงทีไร้เหตุผล ความสงบเสงียมนีถา้มีอยูใ่นหวัหนา้งานคนใดแลว้ก็จะ
ทาํใหลู้กนอ้งมีความนบัถือและใหค้วามร่วมมือเสมอ

กิติ ตยคัคานนท์ (2556, หนา้ 10) ไดส้รุปวา่ ผูน้าํทีดีควรมีลกัษณะดงันี มีสุขภาพแขง็แรง
มีความรู้ดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดสร้างสรรค ์กระตือรือร้น มีการตดัสินใจกบัการใชดุ้ลยพินิจทีดี
มีความกลา้หาญเด็ดเดียว ไม่โลเล ตืนตวัเสมอ มีความแนบเนียน มีความอดทน มีสมาธิ ใจคอ
หนกัแน่น สามารถบงัคบัต่อตวัเอง มีการสือความหมายทีดี มีความเห็นอกเห็นใจ ไม่เห็นแก่ตวั
เสียสละ ไม่ใช้อภิสิทธิในทางทีผิด ยกย่องให้เกียรติ ให้ความไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
มีความสงบเสงียม มีความจงรักภกัดีต่อหน่วยงาน มีการสังคมดี มีการวางแผนงานและการดาํเนินงาน
ตามแผน

จากทีกล่าวมาสรุปไดว้า่ คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นลกัษณะ
ทีสาํคญัทีผูที้จะมาเป็นผูบ้ริหาร ซึงไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถในการทาํงาน  บุคลิกภาพ
มนุษยสัมพนัธ์ ความเป็นผูน้าํ และทีสาํคญัผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรมจริยธรรม จึงจะทาํใหก้ารบริหารงาน
มีประสิทธิภาพ

คุณลกัษณะด้านบุคลกิภาพ
คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง พฤติกรรมทีแสดงออกทางร่างกายหรือวาจาปรากฏ

ให้เห็นไดช้ดัเจน เช่น ลกัษณะท่าทาง ท่วงทีวาจา การแต่งกาย กิริยามารยาท การรู้จกัวางตน
ให้เหมาะสมกบักาลเทศะ มีความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ใจกวา้ง รู้จกัเสียสละ
กลา้หาญ ขยนัและอดทน ยติุธรรม เอือเฟือเผือแผ่ ใหค้วามร่วมมือกบัผูอื้น เมตตากรุณา เฉลียวฉลาด
มีไหวพริบ มีความคิดริเริมสร้างสรรค์ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน
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เป็นคุณลกัษณะทีสาํคญัของผูบ้ริหาร มีนกัการศึกษาหลายทา่นไดใ้หค้วามคิดเห็นเกียวกบัคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีพึงประสงค ์คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพไวด้งันี

นงลกัษณ์ สุทธิวฒันพนัธ์ (2549, หนา้ 12-13) กล่าววา่ นกัจิตวทิยาไดใ้หค้วามหมายของ
บุคลิกภาพไวด้งันี

1. สภาวะทุกอยา่งทีประกอบขึนเป็นตวับุคคล โดยหมายความรวมถึงคุณสมบติั
คุณลกัษณะทางจิตใจซึงมีอิทธิพลต่อการกระทาํของบุคคลในสถานการณ์ต่าง ๆ

2. เป็นหน่วยรวมระบบทางกายและจิตใจในตวับุคคลเฉพาะของบุคคลซึงกาํหนด
ลกัษณะการปรับตวัเป็นแบบเฉพาะของบุคคลนันต่อสิงแวดลอ้มของเขา

3. บุคลิกภาพของแต่ละบุคคลมองเห็นไดช้ดัเจนจากลกัษณะนิสัยในการคิดและการ
แสดงออกรวมทงัทศันคติและความสนใจต่างๆกิริยาท่าทาง ตลอดจนปรัชญาชีวิตทีบุคคลนนัยดึถือ

4. บุคลิกภาพ ครอบคลุมสภาวะทุกอยา่ง ซึงประกอบขึนเป็นตวับุคคลนบัตงัแต่สภาวะ
ทางกายอารมณ์ ทกัษะ ความสนใจ ความคาดหวงั ความรู้สึก ลกัษณะท่าทาง นิสยัความสามารถทาง
ปัญญา ตลอดจนความสาํเร็จทีบุคคลนนัไดรั้บ รวมทงัการปรับตวัของแต่ละบุคคลในการเผชิญปัญหา
หรือความคบัขอ้งใจทีเกิดขึนในสถานการณ์ในชีวติ ซึงก็นบัวา่เป็นส่วนหนึงของบุคลิกภาพ

ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ (2549, หนา้ 82-83) ไดก้ล่าวถึงผูบ้ริหารทีมีประสิทธิภาพจะตอ้งมี
บุคลิกภาพทีสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้มไดดี้ ดงันี

1. บุคลิกภายนอกตอ้งสุภาพ และเรียบร้อยอยูเ่สมอ
2. มีมารยาททีดีต่อชนทุกชนั
3. มีสภาพทางจิตทีดี รู้จกัระงบัอารมณ์ของตน
4. มีการริเริม ปรับปรุงการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ
5. สามารถปรับตวัให้เขา้กบัสิงแวดลอ้มได ้ประกอบดว้ยคุณสมบติั

5.1 มีอารมณ์คงที
5.2 มีความกระตือรือร้น และสนใจหนา้ทีการงานอยา่งแทจ้ริง
5.3 มีความสนใจต่อเหตุการณ์และความเป็นไปต่าง ๆ
5.4 มีความซือสัตยแ์ละเคารพตนเอง
5.5 มีความกลา้หาญ สามารถตดัสินเหตุการณ์ทีเกิดขึนไดโ้ดยฉบัไว
5.6 เก็บความรู้สึกไดดี้
5.7 มีพลงัในการทาํงาน
5.8 เห็นอกเห็นใจผูอื้น
5.9 อ่อนนอ้มถ่อมตน
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5.10 รู้จกับริหารเวลา
5.11 สามารถทาํงานภายใตค้วามกดดนัได้

นงลกัษณ์  สุทธิวฒันพนัธ์ (2549, หนา้ 67-68) ไดส้รุปบุคลิกภาพของผูน้าํซึงเป็น
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารดงันี

1. มีความเฉลียวฉลาด
2. มีความมันใจในตนเอง
3. สามารถสมาคมกบัผูอื้นไดดี้
4. มีจิตจาํนงแน่วแน่
5. มองโลกตามความเป็นจริง
6. มีความเด่นหรือมีอาํนาจ
7. มีทศันคติในเชิงบวกต่อมนุษย์
เมธา ภูมิเขต (2554, หนา้ 44) ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพวา่

หมายถึง พฤติกรรมทีแสดงออกทางดา้นร่างกายหรือวาจาปรากฏใหเ้ห็นชดัเจน เช่น ลกัษณะท่าทาง
ท่วงทีวาจา การแต่งกาย กริยามารยาทรู้จกัวางตนใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ มีความกระตือรือร้น
ในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ รู้จกัการเสียสละ กลา้หาญ ขยนั อดทน ยติุธรรม เอือเฟือแผใ่หค้วามร่วมมือ
กบัผูอื้น เมตตากรุณาเฉลียวลาด มีไหวพริบและมีความคิดริเริมสร้างสรรค์

จากคาํจาํกดัความและความหมายของ “บุคลิกภาพ” ทีกล่าวมา สรุปไดว้า่ บุคลิกภาพ คือ
ตวับุคคลโดยส่วนรวม ทงัลกัษณะทางกาย ซึงสังเกตไดง่้าย อนัไดแ้ก่ รูปร่าง หนา้ตา กิริยาท่าทาง
นาํเสียง คาํพูด ความสามารถทางสมอง ทกัษะการทาํกิจกรรมต่าง ๆ และลกัษณะทางจิต ซึงสังเกตได้
ค่อนขา้งยาก ไดแ้ก่ ความรู้สึกนึกคิด เจตคติ ค่านิยม ความสนใจ ความมุ่งหวงั อุดมคติ เป้าหมาย
และความสามารถในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้ม ลกัษณะดงักล่าวมีทีมาจากพนัธุกรรมและ
สิงแวดลอ้มของแต่ละคน ส่งผลสู่ความสามารถในการปรับตวั ต่อสิงแวดลอ้ม และความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล

คุณลกัษณะด้านความสามารถในการบริหาร
คุณลกัษณะดา้นความสามารถในการบริหารเป็นอีกดา้นหนึงทีมีความสาํคญัมากสาํหรับ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะเป็นสิงสาํคญัทีจะช่วยนาํพาองคก์รใหมี้การพฒันาและมีความเจริญกา้วหนา้
ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถในการบริหารงานวชิาการ หลกัสูตรและพฒันาคุณภาพการเรียน
การสอน มีความรู้หนา้ทีความรับผดิชอบและความสามารถควบคุมแนะนาํผูที้เกียวขอ้งปฏิบติังาน
ดงักล่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้ง นอกจากนนัยงัสามารถในการวิเคราะห์แผนและโครงการกระบวนการกลุ่ม
และการติดต่อสือสาร ตลอดจน ความสามารถในการจดัการ มีความรู้ความเขา้ใจหลกัการบริหาร
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งานบุคคล และสามารถปกครอง บงัคบับญัชา สามารถเสริมสร้างความร่วมมือ ร่วมใจในสถานศึกษา
และระหวา่งสถานศึกษากบัองคก์รอืน ๆ ทีเกียวขอ้งไดเ้ป็นอยา่งดี เพือใหก้ารบิหารงานในสถานศึกษา
ใหมี้ประสิทธิภาพ ไดมี้นกัการศึกษาและนกัวชิาการ กล่าวถึงคุณลกัษณะดา้นความสามารถในการ
บริหารไวด้งันี

Katz (1980, p. 15) พบวา่ การบริหารจะประสบความสาํเร็จไดขึ้นอยูก่บัทกัษะ 3 ประการ
คือ 1) ทกัษะเชิงเทคนิค (Technical skill) หมายถึง ความสามารถในการใชค้วามรู้ เทคนิควธีิการที
เหมาะสมในการบริหารงานใหบ้รรลุผล ซึงตอ้งอาศยัประสบการณ์ การศึกษาอบรม ทกัษะเชิงเทคนิค
เป็นทกัษะทีผูบ้ริหารพฒันาตนเองไดไ้ม่ยากเพราะเป็นทกัษะทีเกียวกบังาน 2) ทกัษะเชิงมนุษยสัมพนัธ์
(Human relations skill) หมายถึง ทกัษะความสามารถของผูบ้ริหารในการทาํงานร่วมกบัสมาชิก
ของกลุ่ม สามารถเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม สามารถสร้างแรงจูงใจ ทกัษะ
เชิงมนุษยสมัพนัธ์ เป็นทกัษะเกียวขอ้งกบัการทาํงานร่วมกบัคนอืน 3) ทกัษะเชิงมโนคติ (Conceptual
skill) หมายถึง ความสามารถในการเขา้ใจหน่วยงานในทุกลกัษณะ เห็นความสัมพนัธ์ระหว่าง
หน่วยงานของตนกบัหน่วยงานอืน เป็นทกัษะทีผูบ้ริหารระดบัหวัหนา้งานจะขาดมิได้ เป็นทกัษะ
เกียวกบัการตดัสินใจ 4) ทกัษะความสามารถดา้นการออกแบบแก้ไขปัญหา (Design skill)
เป็นความสามารถทีจะแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในทางทีจะเป็นประโยชน์ต่องานทีมีความเสียงเพือ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์าร (ผดุง อมัพรมุนี, ม.ป.ป.)

ประชุม รอดประเสริฐ (2539, หนา้ 315-317) กล่าวถึงความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร
ไว้ 5 ดา้น คือ

1. การบูรณาการทฤษฎีและการปฏิบติั (Theory and practice) ผูบ้ริหารจะตอ้งพยายาม
บูรณาการความคิดและการปฏิบติังานให้เป็นไปดว้ยกนั คือ จะตอ้งคิดก่อนทาํเสมอ แต่จะตอ้ง
ไม่คิดนานจนกระทงัไม่สามารถปฏิบติังานได ้และทีแน่นอนผูบ้ริหารจะตอ้งไม่กา้วไปสู่การกระทาํ
โดยปราศจากการคิดอยา่งรอบ ผูบ้ริหารจะตอ้งแปลงทฤษฎีไปสู่การปฏิบติัจริง ทีสาํคญัจะตอ้งมี
พลานามยัทีสมบูรณ์เพือช่วยสนบัสนุนกระบวนการทางสติปัญญาและแนวคิดในการปฏิบติังาน

2. การบูรณาการดาํเนินงานและกิจกรรมในการดาํเนินงาน ความยากลาํบากของผูบ้ริหาร
ในการบูรณาการดาํเนินงานขึนอยูก่บัระดบัชนัของแต่ละบุคคลในองคก์ารหรือหน่วยงาน คนงาน
อาจมีความสามารถนอ้ยในการบูรณาการ กล่าวคือ ตอ้งการปฏิบติังานทีไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็น
กิจวตัรเท่านัน ส่วนความยุ่งยากสลบัซับซ้อนต่าง ๆ ของกิจกรรมในการดาํเนินงานถือเป็นหน้าที
ของผูบ้งัคบับญัชาหรือผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งดาํเนินการ ผูบ้ริหารระดบัตน้อาจมีความสามารถใน
การบูรณาการกิจกรรมการดาํเนินงานอยู่บา้ง แต่เป็นการบูรณาการดาํเนินงาน ส่วนผูบ้ริหาร
ระดบัสูงนันจะตอ้งมีความสามารถในการบูรณาการการดาํเนินงานอย่างมากคือ ตอ้งสามารถ
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บูรณาการกิจกรรมทุกชนิด และทุกประเภทของหน่วยงานทังหมด ฉะนันจึงอาจกล่าวได้ว่า
การเลือนผูบ้ริหารไปสู่ตาํแหน่งทีสูงขึน เป็นไปตามความสามารถในการบูรณาการกิจกรรมต่าง ๆ
ขององคก์รและองคก์รสามารถดาํเนินงานไดถู้กตอ้งและมีประสิทธิภาพ

3. การบูรณาการความรู้ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้หลายประเภท หลายชนิดในการ
บริหารงานกล่าว คือ จะตอ้งมีความรู้ทางดา้นจิตวิทยา สังคมวิทยา มนุษยวิทยา ภาษาศาสตร์
เศรษฐศาสตร์ การบญัชี คณิตศาสตร์ และแมแ้ต่วิศวกรรมศาสตร์ ผูบ้ริหารอาจไม่จาํเป็นตอ้งมี
ความเชียวชาญในแต่ละสาขาทีกล่าวมา แต่ตอ้งมีความสามารถในการบูรณาการวชิาเหล่านันเพือ
การบริหาร เพราะการปฏิบติังานอย่างผูมี้ความรู้ย่อมจะทาํให้เกิดความมันใจ และมีความมันคง
ปลอดภยั ผูบ้ริหารทีดีจะตอ้งมีความรู้ทัวไป และมีความรู้กวา้งขวา้งแต่จะตอ้งมีความรู้ลุ่มลึก หรือ
รู้แจง้เป็น “พหูสูต” ในบางสาขาเพือการเริมตน้โดยเฉพาะอยา่งยิงเมืออยูใ่นฐานะผูบ้ริหารระดบัตน้

4. การบูรณาการหนา้ทีและกระบวนการ ปฏิบติัหนา้ทีความรับผดิชอบของผูบ้ริหารเป็น
กระบวนการทีประกอบดว้ย งานการวางแผน การจดัหน่วยงาน การจดับุคคล การควบคุมและอืน ๆ
ซึงแต่ละหน่วยงานยอ่มมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัและกนั ไม่มีงานใดสามารถดาํเนินการไดโ้ดยลาํพงั เช่น
การควบคุมยอ่มขึนอยูก่บัการวางแผนทีดี การจดับุคคลยอ่มขึนอยูก่บัการจดัหน่วยงานทีดี ผูบ้ริหาร
ทีดีจะตอ้งสามารถบูรณาการหนา้ทีความรับผดิชอบกบักระบวนการบริหารไปพร้อมพร้อมกนัและ
ใหมี้ความสมดุลกนัโดยตลอด

5. การบูรณาการทกัษะและความสนใจ การปฏิบติังานให้ไดผ้ลดียอ่มตอ้งอาศยัทกัษะ
หรือความชาํนาญงานกบัความสนใจหรือทศันคติทีดีกบังานนนั บุคคลหนึงบุคคลใดแมจ้ะมีความ
ชาํนาญเป็นพิเศษในงานหนึงงานใด แต่ขาดความสนใจหรือทศันคติทีไม่ดีต่องานนนั ยอ่มไม่สามารถ
ปฏิบติังานให้เป็นผลสาํเร็จทีดี ฉะนันผูบ้ริหารทีมีความสามารถย่อมตอ้งบูรณาการทกัษะและ
ความสนใจทงัของตนเองของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และของผูร่้วมงานใหผ้สมผสานกนัเป็นอยา่งดี ทังนี
เพือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังาน

กรมวชิาการ (2545, หนา้ 37) ไดส้รุปแนวคิดเกียวกบัคุณลกัษณะดา้นความสามารถใน
การบริหารงาน ไวด้งันี

1. มีความสามารถในการจดัการ
2. มีความกระตือรือร้นทีจะทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย
3. มีนิสัยรักการทาํงาน มีความปรารถนาใหง้านทีทาํนนักา้วหนา้
4. มีความคิดริเริมสร้างสิงใหม่ ๆ
5. สามารถยดืหยุน่วธีิการเพือความสาํเร็จของงาน
6. ศึกษาคน้ควา้วธีิการทาํงานทีมีประสิทธิภาพ
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7. รู้จกัวธีิทาํงานใหส้าํเร็จ
8. มีความเชือมันต่อตนเอง
9. ตืนตวัและเขา้ใจสถานการณ์ มีความสามารถในการปรับตวัได้
10. ใหค้วามร่วมมือ มีใจกวา้ง
11. มีความสามารถในการพูดกบัเพือนร่วมงานและผูอื้น
12. เขม้แขง็ เชียวชาญ รู้จกัแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ
13. มีความเป็นเลิศทางปัญญา
14. ทาํงานอยา่งมีคุณภาพ
15. ใหค้วามร่วมมือกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีส่วนร่วมในการปฏิบติังานกบัเพือนร่วมงาน
16. มีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบติังาน
ประมวล ชิลวงษ ์(2547, หนา้ 7) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะอนัพึงประสงคด์า้นความสามารถ

ของผูบ้ริหารไวด้งันี
1. ปฏิบติัตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด
2. ติดตามประเมินผลการปฏิบติังานในองคก์รอยา่งสมาํเสมอ
3. ยดึมันในหลกัการมากกวา่บุคคล
4. จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑใ์หพ้อเพียงกบัความตอ้งการใช้
5. มีความสามารถในการจดัองคก์รและระบบงาน
6. จดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนใหเ้อือต่อการเรียนการสอน
7. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
8. สามารถระดมความร่วมมือและความช่วยเหลือจากชุมชน
9. จดับุคลากรเขา้ทาํงานอยา่งเหมาะสม
10. นิเทศผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเนือง
11. จดัระบบเอกสาร สารสนเทศไดเ้ป็นอยา่งดี
เมธา ภูมิเขต (2554, หน้า 51) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะดา้นความรู้ความสามารถในการ

บริหารงานว่า หมายถึง ความสามารถในการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยการใช้
ทงัศาสตร์และศิลป์ในการบริหารทาํใหเ้กิดความร่วมมือทุกจากฝ่าย

จากทีศึกษาเกียวกบัคุณลกัษณะดา้นความรู้ความสามารถในการบริหาร สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีความรู้ความสามารถในการบริหาร งานวิชาการ งานบุคคล งานทัวไป ตลอดจนตอ้งเป็น
ผูที้มีความรู้ความสามารถนาํศาสตร์แห่งการบริหารมาประยกุตใ์ชก้บัโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ
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คุณลกัษณะด้านภาวะผู้นํา
คุณลกัษณะดา้นภาวะผูน้าํจึงมีความสาํคญัต่อผูบ้ริหารในฐานะที เป็นผูน้าํขององค์กร

มีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึง คาํวา่ ผูน้าํ ไวด้งันี
สมคิด บางโม (2539, หนา้ 219) กล่าววา่ ผูน้าํ หมายถึง สมาชิกของกลุ่มทีอิทธิพลมากทีสุด

ต่อคนอืน ๆ ในกลุ่ม และสมาชิกคนอืน ๆ ยอมรับโดยสมคัรใจว่าบุคคลนันเป็นผูน้าํของกลุ่ม
สามารถนาํกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายได้

จกัรพรรดิ วะทา (2539, หนา้ 18) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารทีดี ควรมีลกัษณะดา้นภาวะผูน้าํ
ดงัต่อไปนี

1. มีความสามารถในการตดัสินใจ โดยใชข้อ้มูลและเหตุผลทีเหมาะสม
2. เป็นผูมี้บารมี โดยเป็นคนมีคุณธรรม มีความรู้ ความสามารถเป็นทียอมรับ
3. มีมนุษยสัมพนัธ์สูง รู้จกัคนมาก สามารถติดต่อสมาคมกบัคนอืนไดดี้
4. มีความสามารถจูงใจใหค้นทาํงาน และทาํใหผู้ร่้วมงานพอใจ
5. มีความสามารถในการสร้างทีมงาน พฒันาทีมงานใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ
6. มีความสามารถในการติดต่อ สือสารทุกหน่วยงานและบุคคล
7. มีความสามารถในการปกครองบงัคบับญัชา สร้างนาํใจ และความยติุธรรมให้เกิดขึน

ในหน่วยงาน
8. มีความสามารถในการกระจายอาํนาจ และมอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติั
9. มีรูปแบบการเป็นผูน้าํของตน สามารถแสดงบทบาทตามสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง

เหมาะสม
ศิริพร พงศ์ศรีโรจน์ (2540, หน้า 198) ไดใ้ห้ความเห็นว่า ผูน้าํตอ้งมีสติปัญญาฉลาด

รู้บทบาทของตน มีความรับผิดชอบ มีความกลา้หาญ มีความแนบเนียน มีความเด็ดขาด
มีความกระตือรือร้น มีความสามารถบงัคบัใจตนเองได ้มีความสามารถในการตดัสินใจ มีความสามารถ
ในการจูงใจ มีความสามารถในการประสานงานและมีผลงานทีประสบความสาํเร็จ

Sachs (1966, pp. 3-4) ไดก้ล่าวไวว้า่ ลกัษณะของผูน้าํทีดีตอ้งประกอบดว้ย
1. มีความเขา้ใจตนเอง
2. ยอมรับฟังและเคารพในความคิดเห็นของผูอื้น
3. มีความเขา้ใจในสถานการของผูร่้วมงาน
4. มีความคิดริเริมสร้างสรรค์
5. สามารถนาํความคิดของผูร่้วมงานไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่หน่วยงาน
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Halpin (1996, pp. 25-30) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ผูน้าํคือ บุคคลทีมีลกัษณะใดลกัษณะหนึง
ใน 5 ประการต่อไปนี

1. บุคคลทีมีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่ายงานมากกวา่ผูอื้น
2. บุคคลมีบทบาทเหนือคนอืน ๆ
3. บุคคลมีบทบาทสาํคญัทีสุดทีทาํใหห้น่วยงานดาํเนินไปสู่เป้าหมายทีวางไว้
4. บุคคลทีไดรั้บคดัเลือกจากผูอื้นใหเ้ป็นผูน้าํ
5. บุคคลทีทีดาํรงตาํแหน่งผูน้าํในหน่วยงานหรือหวัหนา้งาน
Sayles (1979, p. 32) กล่าววา่ ผูน้าํโดยทัวไปควรมีลกัษณะดงันี
1. มีความสามารถเหนือผูอื้น
2. เป็นผูที้สามารถเชือถือหรือไวว้างใจได้
3. มีความกระตือรือร้น
สรุปได้ว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง คุณสมบติัทีแสดงถึงความสามารถในการจูงใจให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจและเขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล สามารถเขา้กบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดดี้ มีความสามารถในการตดัสินใจ สังการ มีความคิดริเริมสร้างสรรคใ์นการพฒันา
ทีมงาน  ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน ติดตามงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
และแสดงพฤติกรรมทางการบริหารไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ มีความสามารถในการแกปั้ญหา
และสามารถใชอ้าํนาจตามสถานการณ์

คุณลกัษณะด้านคุณธรรมและจริยธรรม
คุณธรรมและจริยธรรมเป็นเครืองเกือหนุนต่อตวัผูบ้ริหารใหเ้ป็นบุคคลทีน่ารัก น่าเคารพ

น่าสรรเสริญ ตามลกัษณะของกลัยาณมิตร ผูบ้ริหารทีมีคุณธรรมและจริยธรรมย่อมเป็นทีรักของ
ผูร่้วมงานและได้รับความเกือกูลจากผูอื้นโดยง่ายและดว้ยความเต็มใจ นกัวิชาการได้อธิบาย
ความหมายของคาํวา่ คุณธรรมและจริยธรรม ไวด้งันี

ราชบณัฑิตยสถาน (2542, หนา้ 253) อธิบายวา่ คุณ คือ ความดีทีประจาํอยูใ่นสิงนนั ๆ
ส่วนคุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงามความดี

ยนต์ ชุมจิต (2541, หนา้ 219) ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ คุณธรรม (Morality) หมายถึง
คุณสมบติัทีเป็นความดีความถูกตอ้งซึงอยู่ภายในจิตใจของบุคคลซึงพร้อมทีจะกระทาํพฤติกรรม
ต่าง ๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ต่อผูอื้น หรือทงัของตนเองและผูอื้น

ธีรศกัดิ อคัรบวร (2544, หน้า 126) ไดใ้ห้ความหมายของคาํว่าจริยธรรมว่า (Ethic)
หมายถึง แนวทางการปฏิบติัตนให้เป็นคนดี เพือประโยชน์สุขของตนและส่วนรวม จริยธรรม
เป็นเรืองของการประพฤติตามหลกัศาสนา ตามระเบียบกฎหมาย วฒันธรรมประเพณีอนัดีงาม
ของสังคมนนั ๆ
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Good (1973, p. 64) ไดใ้หค้วามหมายวา่
1. คุณธรรม หมายถึง ความดีงาม ลกัษณะของนิสัย หรือพฤติกรรมทีทาํจนเคยชิน
2. คุณธรรม หมายถึง คุณภาพทีบุคคลใหก้ระทาํตามความคิด และมาตรฐานของสังคม

ซึงเกียวขอ้งกบัความประพฤติและศีลธรรม
สาํนกัมาตรฐานและประเมินคุณภาพทางการศึกษา (2549, หนา้ 37) กาํหนดใหผู้บ้ริหาร

มีภาวะผูน้าํและมีความสามารถในการบริหารจดัการมีตวับ่งชีคือ ผูบ้ริหารมีคุณธรรมจริยธรรม
มีความมุ่งมันอุทิศตนในการทาํงาน มีเกณฑก์ารพิจารณาดงันี

1. ผูบ้ริหารประพฤติเป็นแบบอยา่งทีดี
2. ผูบ้ริหารยดึหลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร
3. ผูบ้ริหารมุ่งมันในการบริหารเพือประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นสาํคญั
4. ผูบ้ริหารอุทิศเวลาในการทาํงาน
ทศพิศราชธรรมเป็นธรรมทีพระราชกิจวตัรทีพระเจา้แผน่ดินควรประพฤติปฏิบติั

คุณธรรมของผูป้กครองบา้นเมือง ธรรมของนกัปกครอง นกับริหาร ครู อาจารย ์มี 10 ประการ
(สุดใจ ศรีทอง, 2543, หนา้ 3) คือ

1. ทาน ใหปั้นช่วยประชา คือ บาํเพญ็ตนเป็นผูใ้ห้โดยมุ่งปกครองหรือทาํงานเพือเขาได้
มิใช่เพือจะเอาจากเขา เอาใจใส่ อาํนวยการบริการ จดัสรร สงเคราะห์ อนุเคราะห์ ใหป้ระชาราษฎร์
ไดป้ระโยชน์สุข ความสะดวกปลอดภยั ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือผูเ้ดือดร้อน

2. ศีล รักษาความสุจริต คือ ประพฤติงาม สาํรวมกายวจี ประกอบแต่การสุจริต รักษา
เกียรติคุณ ประพฤติใหค้วรเป็นตวัอยา่งและเป็นทีเคารพนบัถือของประชาราษฎร์ มิให้มีขอ้ทีผูใ้ด
จะดูแคลน

3. บริจาคะ บาํเพญ็กิจดว้ยการเสียสละ คือสามารถเสียสละเพือความสุขสาํราญ ตลอดจน
ชีวติของตนเพือประโยชน์สุขของประชาชน

4. อาชชวะ ปฏิบติัภาระโดยซือตรง ทรงสัตยมี์มารยาท ปฏิบติัภารกิจโดยสุจริต
มีความจริงใจ ไม่หลอกลวงประชาชน

5. มทัวะ ความอ่อนโยนเขา้ถึงคน คือ มีอธัยาศยัไม่เยอ่หยิง หยาบคาย กระดา้ง ถือองค์
มีความสง่างาม เกิดแต่ท่วงทีกิริยาสุภาพ นุ่มนวล ละมุนละไม ควรได้ความจงรักภกัดี แต่มิขาด
ยาํเกรง

6. ตบะ พน้มวัเมาดว้ยเผากิเลส คือ แผดเผากิเลส ตณัหามิใหค้รอบครองจิต ระงบัยบัยงั
ข่มใจได ้ไม่หลงใหลหมกมุ่น ในความสาํราญ และการปรนเปรอ มีความเป็นอยูส่มําเสมอ หรือ
อยูอ่ยา่งง่าย ๆ สามญั มุ่งมันแต่บาํเพญ็เพียรทาํกิจในหนา้ทีใหส้มบูรณ์
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7. อกัโกธะ ถือเหตุผลไม่โกรธา คือไม่เกรียวกราด ไม่วินิจฉยัความ และการกระทาํการ
ดว้ยอาํนาจความโกรธ มีเมตตาประจาํ ระงบัความขุ่นเคือง วนิิจฉยัความและกระทาํการดว้ยจิตสุขมุ
ราบเรียบตามธรรมเนียม

8. อวหิิงสา มีอหิงสานาํร่มเยน็ คือไม่หลงระเริงอาํนาจ ไม่บีบคนักดขี มีความกรุณา
ไม่หาเหตุผลเบียดเบียน ลงโทษอาญาแก่ประชาราษฎร์ผูใ้ดดว้ยอาศยัความเกลียดชงั

9. ขนัติ ชาํระเขญ็ดว้ยขนัติ คืออดทนต่องานทีตรากตรํา อดทนต่อความเหนือยยาก
ถึงจะลาํบากกาย น่าเบือหน่ายเพียงใดไม่ทอ้ถอย ถึงจะถูกย ัวยุด้วยถ้อยคาํเสียดสีถากถาง
อยา่งใดก็ไม่หมดกาํลงัใจ ไม่ยอมละทิงกิจกรณีทีบาํเพญ็โดยชอบธรรม

10. อวโิรธนะ มิปฏิบติัพลาดจากธรรม คือ ประพฤติมิใหผ้ิดจากพระศาสนธรรมอนัถือ
ประโยชน์สุขความดีงามของรัฐ และราษฎร์เป็นทีตงั อนัใดประชาราษฎร์ปรารถนาโดยชอบธรรม
ก็ไม่ขดัขืน การใดจะเป็นไปโดยชอบธรรมเพือประโยชน์สุขของประชาชนก็ไม่ขดัขวาง วางองค์
เป็นหลกัหนกัแน่นในธรรม คงไม่มีความเอนเอียงหวันไหว เพราะถอ้ยคาํดีร้าย ลาภ สักการะ หรือ
อิฏฐารมยใ์ด ๆ สถิตมันในธรรมทงัส่วนยุติธรรม คือความเทียงธรรมก็ดี นิติธรรมคือระเบียบ
แบบแผน หลกัการปกครอง ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดีงามก็ดี ไมป่ระพฤติคลาดเคลือน
วบิติัไป

สรุป คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง แนวทางการปฏิบติัตนให้เป็นคนดี
ตามหลกัธรรมของศาสนา ตามระเบียบกฎหมาย วฒันธรรมประเพณีและปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งดี
แก่สังคมนนั ๆ

คุณลกัษณะด้านมนุษยสัมพันธ์
การบริหารงานทุกหน่วยงาน ทุกองคก์รจะประสบความสาํเร็จได ้ผูน้าํหรือผูบ้ริหารจะตอ้ง

เป็นผูที้มนุษยสัมพนัธ์ทีดี เพือช่วยใหก้ารบริหารงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ซึงนกัการศึกษา
ไดใ้หแ้นวความคิดเกียวกบัมนุษสัมพนัธ์ไวด้งันี

Gellerman (1970) ไดอ้ธิบายวา่ “มนุษยสัมพนัธ์เป็นศพัทที์กวา้งมาก ใชอ้ธิบายถึงวธีิการ
ทีบุคคลซึงเป็นสมาชิกขององคก์ารคิดและมีการกระทาํระหวา่งกนัและกนัภายในองคก์ร”

Davis (1967) เห็นวา่ มนุษยสัมพนัธ์นนัใชไ้ดก้วา้งขวางกบัการเกียวขอ้งกนัของบุคคลใน
การกระทาํใด ๆ ก็ตาม ไม่วา่ในวงการธุรกิจ ราชการ สมาคม หรือหน่วยงานใด

Scott (1982) ไดใ้หค้าํนิยามไวว้า่ “มนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง กระบวนการจูงใจผูป้ฏิบติังาน
ในสถานการณ์ทีเป็นอยูอ่ยา่งไดผ้ลและทาํใหว้ตัถุประสงคข์องผูป้ฏิบติังานและองคก์ารไดดุ้ลกนั
โดยเพิมความพอใจใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานและช่วยใหเ้ป้าหมายขององคก์ารสาํเร็จ”
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ปราณี จนัทร์รัตน์ (2554, หนา้ 1) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูน้าํทีปรารถนาจะประสบความสาํเร็จ
โดยใชม้นุษยสัมพนัธ์ ควรจะไดพิ้จารณาลกัษณะของผูที้มีมนุษยสัมพนัธ์ทีดี และยึดไวเ้ป็นหลกั
ดงันี 1) มีความสุภาพ อ่อนโยน ยิมแยม้และเป็นกนัเองกบัผูอื้น 2) เขา้ใจเห็นอกเห็นใจผูร่้วมงาน
มีเมตตาและกรุณา 3) พยายามเขา้ใจความตอ้งการและปัญหาของแต่ละคน 4) ประมาณตน ไม่ถือวา่
ตนดีกวา่ผูอื้น 5) ใหค้วามสาํคญัแก่ทุกคนไม่เหยยีดหยามผูอื้น 6) ยกยอ่งความรู้และความคิดริเริม
ของผูอื้น 7) มันใจในตนเองและผูร่้วมงาน 8) ทาํตนให้เป็นทีนบัถือ 9) มีความจริงใจ ไมตรีจิตและ
ช่วยเหลือผูอื้น 10) ชมเชยคนอืนเสมอ ให้เกียรติในผลงานของผูอื้น 11) ไม่นินทาว่าร้ายและ
ไม่หวันไหวต่อสิงเหล่านี 12) มีอารมณ์ขนั ไม่ชอบเรืองหยาบโลน 13) ปรับปรุงบุคลิกของตนเอง
อยูเ่สมอ 14) เรียกชือและจาํชือผูอื้นไดแ้ม่นยาํ 15) ใหก้ารตอ้นรับผูม้าหาดว้ยสีหนา้ยิมแยม้แจ่มใส
16) เป็นคนยุติธรรม ไม่เอาเปรียบผูอื้น 17) พูดกบัคนอืนและรู้จกักาลเทศะของการใช้คาํพูด
18) มีความอดทนและอดกลนั

ชาญชยั อาจินสามตาร (2544, หนา้ 40-44) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารทีดีจะตอ้งก่อให้เกิด
มนุษยสัมพนัธ์ทีดีขึนในองคก์ร ดงันีคือ

1. ผูบ้ริหารควรเขา้ใจบุคลิกภาพส่วนบุคคลของผูร่้วมงาน
2. ผูบ้ริหารจะตอ้งทาํใหอ้งคก์รเกิดความมันคง
3. ผูบ้ริหารจะตอ้งก่อให้เกิดความร่วมมือจากทุกฝ่าย
4. ผูบ้ริหารควรพฒันานโยบาย และกระบวนการโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
5. ผูบ้ริหารควรแกปั้ญหาโดยใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม
6. ผูบ้ริหารตอ้งก่อใหเ้กิดความเชือมัน ความรัก ความเคารพซึงกนัและกนัได้
7. ผูบ้ริหารควรพฒันาตนอง และบุคลากรอืนๆอยา่งสมาํเสมอ
กวี วงศพ์ุฒ (2542, หนา้ 59) ไดใ้หแ้นวคิดเกียวกบัหลกัมนุษยสัมพนัธ์ทีผูบ้ริหารควร

ยดึถือและปฏิบติัไวใ้หเ้กิดผลดี ดงัต่อไปนีคือ
1. รู้จกัทกัทายผูอื้น โดยใชค้าํพดูทีไพเราะอ่อนหวาน
2. ยิมแยม้ แจ่มใส เพราะการยิมเป็นเครืองแสดงถึงไมตรีจิต
3. พดูและปฏิบติัต่อผูอื้นดว้ยความจริงใจ
4. ใหค้วามช่วยเหลือผูอื้น ตามควรแก่โอกาส
5. ใหค้วามสนใจต่อทุกคน ใหค้วามรัก และชืนชมต่อผูอื้น
6. ใหค้วามเมตตา กรุณา เอือเฟือเผือแผ่
7. รู้จกัเห็นใจผูอื้น โดยเอาใจเขามาใส่ใจเรา
8. รับความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูอื้น อยา่งมีเหตุผล
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9. กลา้คิดกลา้ตดัสินใจ และยอมรับเมือตดัสินใจพลาด
พิภพ วชงัเงิน (2545, หนา้ 240-41) ไดใ้หแ้นวปฏิบติัของผูบ้ริหารในการสร้าง

มนุษยสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดงันี
1. ตระหนกัและยอมรับในความมีศกัดิศรีของมนุษยที์จะตอ้งช่วยเหลือเอือเฟือ

ซึงกนัและกนั
2. อยา่หลงตนเองและใชอ้าํนาจเกินความจาํเป็น
3. บริหารงานดว้ยความยุติธรรม
4. รู้จกัควบคุมอารมณ์ ใจเยน็ มีเหตุผล อยา่งตดัสินใจดว้ยการใชอ้ารมณ์
5. มีความจริงใจต่อเพือนร่วมงาน
6. รู้จกัส่งเสริมและใหก้าํลงัใจลูกนอ้ง ใหมี้โอกาสเจริญกา้วหนา้ในหนา้ทีการงานตาม

ศกัยภาพของเขา
7. รู้จกัยกยอ่งชมเชยและใหบ้าํเหน็จรางวลั เพือเป็นการจูงใจใหเ้ขาทาํดีต่อไป
8. สอดส่องดูแลสุขทุกขข์องลูกนอ้ง ช่วยเหลือลูกนอ้งตามโอกาสอนัควร
9. รักษาผลประโยชน์ของลูกนอ้ง
10. ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีดี
จนัทรานี สงวนนาม (2545, หนา้ 240) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะทีสาํคญัของผูบ้ริหารในดา้น

มนุษยสัมพนัธ์ทีสามารถบนัดาลใหง้านสาํเร็จลุล่วงตามเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพคือ
1. มีความยติุธรรม วางตวัเป็นกลาง
2. มีความจริงและเปิดเผย
3. รู้จกัรฟังความคิดเห็นของผูน้อ้ย มีนาํใจเป็นประชาธิปไตย
4. พฒันาตนเองอยูเ่สมอ เพือสร้างความเชือถือใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
5. แม่นยาํในระเบียบกฎเกณฑ ์สามารถใหค้าํแนะนาํลูกนอ้งได้
6. ปรับปรุงบุคลิกภาพใหเ้ป็นทีน่าเคารพนบัถือและประทบัใจแก่ผูรู้้จกัและผูที้มี

ปฏิสัมพนัธ์ดว้ย
7. มีจิตใจหนกัแน่น ไม่หูเบา รู้จกัแยกแยะระหวา่งเรืองส่วนตวั และเรืองส่วนรวม

ออกจากกนั
8. ติดตามและใหค้าํแนะนาํในการทาํงานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามสมควร
9. ไม่แสดงอารมณ์และติเตียนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่อหนา้ผูอื้น
10. รู้จกัใหเ้กียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และยกยอ่งชมเชยตามสมควรในสภาวะทีเหมาะสม
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สรุปแลว้ มนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง ความสัมพนัธ์ของคนในสังคม ไม่ว่าจะเป็นองค์กร
หรือหน่วยงาน ซึงจะตอ้งมีการติดต่อประสานงานกนั การพดู การทกัทาย ยิมแยม้แจ่มใส การมีนาํใจ
สิงเหล่านีถือว่าเป็นลกัษณะของมนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารทีจะทาํให้การบริหารงานประสบ
ความสาํเร็จตามเป้าหมาย

ตัวแปรทเีกยีวข้องกบังานวจิัย
การวิจยัในครังนีมุ่งทีจะศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู

อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผูว้จิยัสนใจตวัแปร
ทีคาดวา่มีความเกียวขอ้งกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงันี

วุฒิการศึกษา
วฒิุการศึกษาทีแตกต่างกนั แสดงถึงความรู้หรือสิงทีไดศึ้กษาอาจแตกต่างกนั ดงันนัจึงมี

ทศันะในเรืองคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่างกนั ซึงสอดคลอ้งกบัจินดา
พุม่สกุล (2555) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารทีพึงประสงคต์ามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารที
พึงประสงคต์ามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 เมือจาํแนกตามตาํแหน่งและวุฒิการศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสิติที
ระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสุนนัทา พว่งทอง (2554) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ทรรศนะของครูสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินจงัหวดัภูเก็ต พบวา่ ครูทีมีระดบัการศึกษาต่างกนั
มีทรรศนะเกียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติทีระดบั .01

จากการศึกษาคน้ควา้สรุปไดว้า่ วฒิุการศึกษามีผลต่อทศันะเกียวกบัคุณลกัษณะพึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ทงันีเพราะวุฒิการศึกษาทีแตกต่างกนั ทาํใหค้นเราแตกต่างกนัทางดา้น
ค่านิยม ทศันคติ และพฤติกรรมแตกต่างกนั ดงันนัวฒิุการศึกษาเป็นตวัแปรทีน่าสนใจในการศึกษา
ครังนี

ประสบการณ์ในการทาํงาน
ประสบการณ์ในการสอนเป็นตวัแปรทีสาํคญั เนืองจากประสบการณ์ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้

และมองปัญหาไดช้ดัเจนถูกตอ้ง ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมดา้นความตอ้งการ ความคิดเห็นและ
ความสาํเร็จของงาน ซึงผูว้จิยักาํหนดช่วงประสบการณ์ในการสอนออกเป็น  ช่วง คือ ประสบการณ์
ในการสอนตาํกวา่  ปี และประสบการณ์ในการสอนตงัแต่  ปีขึนไป จะเห็นไดจ้ากงานวจิยัของ
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จกัรพนัธ์ ไชยยิงกฤษศิริ (2553) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จาํแนกตามประสบการณ์
ทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที
ระดบั .05 และสอดคลอ้งกบั สมรักษ์ อินทนุพฒัน์ (2557) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามทศันะของครูจงัหวดัปทุมธานี สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4
จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที
ระดบั .05

จากการศึกษาคน้ควา้ สรุปไดว้า่ ประสบการณ์มีผลต่อทศันะเกียวกบัคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูมีส่วนเกียวขอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ เป็นเครืองบ่งชีถึงปัญหา
ทีเกิดขึน ประสบการณ์ของผูที้ทาํงานในสถานศึกษาแห่งนันเป็นเวลานานทาํใหม้องเห็นพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารไดอ้ยา่งท่องแทม้ากกวา่ผูที้มีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยกวา่ ดงันนัประสบการณ์
จึงเป็นตวัแปรทีผูว้จิยัใชใ้นการศึกษาครังนี

ประเภทของโรงเรียน
ประเภทของโรงเรียนเป็นตวัแปรสาํคญัทีอาจทาํใหท้ศันะของครูแตกต่างกนั เนืองจาก

โรงเรียนประถมศึกษาส่วนใหญ่มีขนาดเล็กกวา่โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ระบบการงานล
ก็แตกต่างกนัซึงอาจทาํใหท้ศันะของครูโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
แตกต่างกนั ซึงสอดคลอ้งกบั อาํนาจ ปาละพนัธ์ (2548) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหาร ตามทศันะของครูทีปฏิบติังานในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า
คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารตามทศันะของครูทีปฏิบติังานในโรงเรียนประถมศึกษาทีมี
ขนาดแตกต่างกนัโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 เช่นเดียวกบั
ผลวจิยัของชยัรัตน์ กรุมรัตน์ (2555) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีเป็นจริงและทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในสถานศึกษา กลุ่มโนนดินแดง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารจาํแนกตามประเภทของ
สถานศึกษา ประสบการณ์ทาํงาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ทีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะ
ทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารดา้นวชิาการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05

จากการศึกษาคน้ควา้ สรุปไดว้า่ ประเภทของโรงเรียน มีผลต่อทศันะเกียวกบัคุณลกัษณะ
พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทงันีเพราะประเภทโรงเรียนเป็นองคก์ารทีเกียวขอ้งกบัการ
ดาํเนินงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ดงันนัประเภทของโรงเรียน จึงเป็นตวัแปรทีผูว้จิยัใชใ้นการศึกษา
ครังนี
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งานวจิัยทีเกยีวข้อง
งานวจัิยภายในประเทศ
สุดาวรรณ เต็มเปียม (2553) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียน

ตามทศันะของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ โดยรวม
และทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงตามลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่
ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และ
ดา้นความเป็นผูน้าํ

พชัราภรณ์ จิวซ่าน (2554) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอบางละมุงกลุ่ม 3 สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ คุณลกัษณะทีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครู
อาํเภอบางละมุงกลุ่ม 3 สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารจาํแนกตามวุฒิการศึกษา
พบวา่ แตกต่างอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสิติ ยกเวน้ดา้นมนุษยสัมพนัธ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติทีระดบั .05

เมธา ภูมิเขติ (2554) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครู สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่าคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียน
ตามทศันะของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 อยูใ่นระดบัมาก
เรียงตามระดบัคะแนนจากมากไปหานอ้ยไดด้งันี ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความเป็น
ผูน้าํ ดา้นความรู้ความสามารถในการบริหารดา้นคุณธรรม จริยธรรม ผลการศึกษาและเปรียบเทียบ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 จาํแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ
ผลการศึกษาและเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครู สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน โดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

ธิติมา  เอมะ(2554) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 พบวา่โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
เรียงตามคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดด้งันี ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นความสามารถ
ในการบริหารงาน ดา้นผูน้าํ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นวชิาการผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที
พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1
จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน วฒิุการศึกษา และขนาดของสถานศึกษาโดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ
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อาณัติ  พิกุลแก้ว (2556) ทกัษะการบริหารทีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนัพืนฐานตามทศันะของครูอาํเภอวิหารแดง สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะการบริหารทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาขนัพืนฐาน
ตามทศันะของครู อาํเภอวหิารแดง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบทกัษะการจาํแนกตามขนาดโรงเรียน และ
ประสบการณ์สอนของครูโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติสาํหรับทีตงัโรงเรียน
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

ธนัยนนัท ์ ชาติวุฒ (2556) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารทีพึงประสงคต์ามทศันะของ
ครูอาํเภอเขาคิชฌกฏู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 พบวา่โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก

หยาดพิรุณ แจ่มศรีจนัทร์ (2556) ได้ศึกษาเรืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันคติของขา้ราชการครู ในโป่งนาํร้อน สังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี
เขต 2 พบวา่ คุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นภาวะผูน้าํโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก

ยพุา  ทองเรือง (2557) การศึกษาทกัษะผูบ้ริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อาํเภอสอยดาว
จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่
การศึกษาทกัษะผูบ้ริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจาก
มากไปหานอ้ย คือ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอดทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะดา้นเทคนิควิธี
ผลการศึกษาทกัษะผูบ้ริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาอาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวม
ดา้นเทคนิควธีิ ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์และดา้นความคิดรวบยอดแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ ผลการศึกษาทกัษะผูบ้ริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน
ต่างกนั โดยรวมทกัษะดา้นความคิดรวบยอดแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ทกัษะ
ดา้นเทคนิควธีิ ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

อานติั จนัทร์เทศ (2557) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของครูทีปฏิบติังานในโรงเรียน เขตอาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก

จนัทร์จิรา  มานพ (2558) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยม เขต 18 พบวา่โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
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อรัญญา  ภูท่าเสียว (2558) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็น
ของครู กลุ่มเครือข่ายทพับดินทร์สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2
พบวา่โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก

งานวจัิยในต่างประเทศ
Stadt (1973, pp. 49-53) ไดศึ้กษาพบวา่ลกัษณะของผูบ้ริหารทีดีคือเป็นทีพึงของคนอืนได้

กลา้คิด กลา้ทาํ มีความรับผดิชอบ มีความสามารถในการมอบงาน มีวนิยัในตนเอง มีมนุษยสัมพนัธ์
ทีดี มีความสามารถในการสือความคิด มีสุขภาพร่างกายแขง็แรงมีความสามารถในการตดัสินใจ

Goodhart (1991, p. 214-A) ได้ทาํการศึกษาเกียวกบัพฤติกรรมความเป็นผูน้าํและ
ประสิทธิผลของโรงเรียนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในรัฐนิวเจอร์ซี ประเทศสหรัฐอเมริกา
ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมการเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความสัมพนัธ์และสามารถทาํนาย
ประสิทธิผลของโรงเรียน เครืองมือประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแ้ก่ ความสาํเร็จทางวิชาการ
ความสาํเร็จของโรงเรียน และความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหาร พบวา่ การบริหารงาน
ของโรงเรียนของผูบ้ริหารมีพฤติกรรมเน้นงานวิชาการมากทีสุด จะเป็นสิงสาํคญัต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนและวชิาการ

Rice (1991, p. 378-A) ไดท้าํการวจิยัพฤติกรรมของอาจารยใ์หญ่ในโรงเรียนประถมศึกษา
ตามทศันะของอาจารยแ์ละครูโรงเรียนประถมศึกษาเขตแม่นาํซาวานาห์ตอนกลาง รัฐจอร์เจีย พบวา่
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ระหวา่งทศันะของอาจารยใ์หญ่และครูโรงเรียน
ประถมศึกษาทีมีพฤติกรรมผูน้าํของอาจารยใ์หญ่ในดา้นความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจคน
การมีวจิารณญาณ การเนน้ทีผลงานและความสามารถในการบูรณาการ

Mauar (1998, p. 142-A) ไดศึ้กษาภาพลกัษณ์ทีไดรั้บรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยได้
ดาํเนินการศึกษาในรูปของอาย ุเพศ สถานภาพการแต่งงาน เชือชาติ และการปรากฏกาย นอกจากนี
ยงัไดศึ้กษาความแตกต่างของลกัษณะผูบ้ริหารโรงเรียนแต่ละรายเนืองจากผลกระทบอยา่งสูงของสือ
สามารถทาํใหเ้กิดการรับรู้เกียวกบัผูบ้ริหาร รวมทงัไดมี้การศึกษารูปแบบภาวะความเป็นผูน้าํทีมุ่ง
การเปลียนแปลง และภาวะผูน้าํทีมุ่งธุรกรรมในตวัของพวกเขาเอง และเปรียบเทียบกนัในระหวา่ง
เพศ ผลการศึกษาพบวา่ ผูบ้ริหารดาํเนินการใชส้ไตลภ์าวการณ์เป็นผูน้าํแบบธุรกรรมเป็นหลกั รวมทงั
พบวา่ แบบแผนภาวะความเป็นผูน้าํไม่ไดเ้ชือมโยงและสัมผสักบัความแตกต่างทางดา้นเพศ

Charon (1999) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเกียวกบัวสิัยทศัน์ใหม่ของความเป็นผูน้าํในโรงเรียน
แห่งหนึงพบวา่ ความเป็นผูน้าํแบบสู่ล่าง (Top down) หรือใชอ้าํนาจเผด็จการในโรงเรียนดงักล่าว
ค่อย ๆ ไปสู่กระบวนทศัน์แบบร่วมมือกนัทาํงาน (Collaborative paroling) ซึงนอกจากทาํให้
ผลสมัฤทธิทางการเรียนของนกัเรียนนนัดีขึนแลว้ยงัทาํใหพ้ฒันาการดา้นสังคมของนกัเรียนเหล่านัน
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ดีขึนดว้ย โดยทีผูบ้ริหารคนใหม่นนัมีวสิัยทศัน์ของผูน้าํแบบใหม่ทีก่อใหเ้กิดการเปลียนแปลงอยา่ง
ใหญ่หลวงในโรงเรียนนนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารไม่ได ้สังการจากบนสู่ล่างโดยไม่ยอมรับฟังความคิดเห็น
ของครูและนกัเรียนแต่ใหค้ณะครูมีสิทธิร่วมการตดัสินใจ นอกจากความเป็นผูน้าํในลกัษณะดงักล่าว
จะนาํไปสู่ความสาํเร็จทังในดา้นผลสัมฤทธิทางการศึกษาและสังคมของนกัเรียนยงันาํไปสู่ความ
ร่วมมือร่วมใจกนัระหวา่งชุมชนดว้ย

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีเกียวขอ้งทงัในและต่างประเทศ สรุปไดว้า่
คุณลกัษณะทีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร เป็นสิงทีผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีในตวัเอง เพือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบติัตนและปฏิบติังานในหนา้ทีให้สาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี โดยตอ้งอาศยัการฝึกฝนและ
การยอมรับจากสังคมเพือให้เกิดแรงผลกัดนัในการปฏิบติังานและสามารถบริหารงาน บริหารคน
และบริหารองคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
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บทที 3
วธีิดาํเนินการวจิยั

การวจิยัในครังนี มุ่งศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะ
ของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยผูว้จิยั
ไดด้าํเนินการตามลาํดบัขนัตอนดงันี

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง
2. การสร้างเครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
3. เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล
6. สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
1. ประชากรทีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูทีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนอาํเภอ

วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ในปีการศึกษา 2558
จาํนวน 168 คน

2. กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัในครังนี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูทีปฏิบติัการสอนในโรงเรียน
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยใชต้าราง
กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน
118 คน โดยวธีิสุ่มแบบแบ่งชนั (Stratified random sampling) ใชป้ระเภทของโรงเรียนเป็นเกณฑ์
ในการแบ่ง

ตารางที 1 ประชากรและการสุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามประเภทโรงเรียน

ประเภทของโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง
โรงเรียนประถมศึกษา 81 57
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 87 61

รวม 168 118
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การสร้างเครืองมอืทีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล
การสร้างเครืองมือเพือเก็บรวบขอ้มูลในการวจิยัในครังนี ผูว้จิยัดาํเนินการเป็นลาํดบั

ขนัตอนดงันี
1. ศึกษาเอกสาร ตาํรา และผลวจิยัทีเกียวกบัคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษา
2. ศึกษาวธีิสร้างเครืองมือจากเอกสารต่าง ๆ รวมทงัศึกษาการสร้างแบบสอบถามจาก

งานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัเรืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
3. สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเนือหาตามกรอบแนวคิดทีกาํหนดไวใ้น

นิยามศพัทเ์ฉพาะ
4. นาํแบบสอบถามทีสร้างขึนเสนอต่อประธานกรรมการและกรรมการควบคุม

งานนิพนธ์ ตรวจสอบความถูกตอ้งของสาํนวนภาษา ความสมบูรณ์ของเนือหา เพือนาํมาปรับปรุง
แกไ้ข

5. นาํแบบสอบถามทีผา่นการแกไ้ขและปรับปรุงแลว้ เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ
สาํนวนภาษา ความสมบูรณ์ของเนือหา และตรวจสอบความเทียงตรง ซึงผูท้รงคุณวุฒิประกอบดว้ย

5.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา
อนนัตน์าวี คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา

5.2 ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา

5.3 นายอรรณพ ติระวฒัน์ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นคลองยายอินทร์
ตาํบลวงัทอง อาํเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้

6. แกไ้ข ปรับปรุงแบบสอบถามตามคาํแนะนาํของผูท้รงคุณวฒิุ แลว้นาํเสนอต่อประธาน
กรรมการควบคุมงานนิพนธ์ พิจารณาใหค้วามเห็นชอบก่อนนาํไปทดลองใชห้าคุณภาพของเครืองมือ

6.1 นาํแบบสอบถามไปทดสอบใชก้บัครูและบุคลากรทีเกียวขอ้งกบัการศึกษาทีไม่ใช่
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน แลว้นาํมาวเิคราะห์เพือหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบเป็นรายขอ้
โดยใชว้ธีิสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ของ Pearson (Pearson’s correlation coefficient) ระหวา่งคะแนน
รายขอ้กบัคะแนนรวม (Item total correlation) ไดค้่าอยูร่ะหวา่ง .33 - .91

6.2 นาํแบบสอบถามทงัฉบบัทีคดัเลือกไดม้าตรวจสอบหาความเชือมันของ
แบบสอบถามโดยใชว้ธีิสัมประสิทธิแอลฟาของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ไดค้่าความเชือมัน
ของแบบสอบถามทงัฉบบัเท่ากบั .98

7. นาํแบบสอบถามเสนอประธานและกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ตรวจสอบเป็น
ครังสุดทา้ย และจดัทาํแบบสอบฉบบัสมบูรณ์ เพือเก็บขอ้มูลต่อไป
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เครืองมอืทีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล
เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครังนี เป็นแบบสอบถามทีใชเ้ก็บรวมรวบขอ้มูล

จากครูทีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ในปีการศึกษา 2558 แบ่งออกเป็น 2 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถาม
ในแต่ละตอน มีดงันี

ตอนที 1 แบบสอบถามเกียวกบัสถานภาพของครู ไดแ้ก่ วฒิุการศึกษา ประสบการณ์
ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน

ตอนที 2 เป็นแบบสอบถามเกียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะ
ของครู โดยแบ่งออกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความสามารถในการบริหารงาน
ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ เป็นแบบสอบถามประมาณค่า
(Rating scale) 5 ระดบั ของ Best and Kahn (1993, p. 247) โดยกาํหนดระดบัของคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู โดยให้ระดบัคะแนนดงันี

ระดบั 5 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบัมากทีสุด
ระดบั 4 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบัมาก
ระดบั 3 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบัปานกลาง
ระดบั 2 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบันอ้ย
ระดบั 1 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด

การเกบ็รวบรวมข้อมูล
ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามดงันี
1. นาํหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ถึง

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้
เขต 1 เพือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครูในอาํเภอวงัสมบูรณ์

2. ผูว้จิยัส่งแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่ง และเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง โดยกาํหนด
วนัขอรับแบบสอบถามคืน

3. ผูว้จิยัไดแ้บบสอบถามคืนมา 118 ฉบบั คิดเป็นร้อย 100

การวเิคราะห์ข้อมูล
เมือเก็บรวบรวมขอ้มูลสมบูรณ์ครบถว้นแลว้ ผูว้จิยันาํแบบสอบถามมาวเิคราะห์ขอ้มูล

โดยดาํเนินตามขนัตอนดงันี
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1. นาํแบบสอบถามทีสมบูรณ์มาลงรหสัใหไ้ดค้ะแนนตามนาํหนกัแต่ละขอ้ตามที
กาํหนดไว้

2. วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิทางสถิติ โดยคาํนวณดว้ยเครืองคอมพิวเตอร์ดว้ยโปรแกรม
สาํเร็จรูปทางสถิติ และทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายและสมมติฐานของวิจยัต่อไป

3. การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยักาํหนดเกณฑว์ดัระดบัคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใชค้ะแนนเฉลีย (Mean) เป็นตวัชีวดัโดยใชเ้กณฑ์ดงันี (บุญชม ศรีสะอาด,
2556, หนา้ 209)

4.51 - 5.00 หมายถึง  มีคุณลกัษณะอยูใ่นระดบัมากทีสุด
3.51 - 4.50 หมายถึง  มีคุณลกัษณะอยูใ่นระดบัมาก
2.51 - 3.50 หมายถึง  มีคุณลกัษณะอยูใ่นระดบัปานกลาง
1.51 - 2.50 หมายถึง  มีคุณลกัษณะอยูใ่นระดบันอ้ย
1.00 - 1.50 หมายถึง  มีคุณลกัษณะอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด

สถิติทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล
ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยเลือกเฉพาะวธีิ

วเิคราะห์ขอ้มูลทีสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายและสมมติฐานของการวจิยั
1. การวเิคราะห์คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอาํเภอวงัสมบูรณ์

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ใชค้่าเฉลีย ( X ) และส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน (SD)

2. การวเิคราะห์เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครู
จาํแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน โดยใชก้ารทดสอบ
แบบ t-test



บทที 4
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล

การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยัคุณลกัษณะทีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้
เขต 1 ผูว้จิยัไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ดงันี

สัญลกัษณ์ทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล
ในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยักาํหนดสัญลกัษณ์ทีใช้ในการ

วเิคราะห์ขอ้มูลดงันี
X แทน   ค่าเฉลีย

SD แทน   ความเบียงเบนมาตรฐาน
n แทน   จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง
t แทน   ค่าสถิติในการแจกแจงค่าที (t-test)
p แทน   ความน่าจะเป็น
* แทน   มีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล
การวจิยัในครังนี  ผูว้ิจยัไดแ้บ่งการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดงันี
ตอนที 1 ผลการวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม วุฒิการศึกษา

ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน
ตอนที 2 ผลการวเิคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ

วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
ตอนที 3 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู

อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 จาํแนกตาม
วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงานและประเภทของโรงเรียน
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล
ตอนที 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม

วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน ดงัแสดงในตารางที 2

ตารางที 2 จาํนวนและร้อยละสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม

สถานภาพ กลุ่มตัวอย่าง (คน) ร้อยละ
วฒิุการศึกษา

. ปริญญาตรี
2. สูงกวา่ปริญญาตรี

73
45

61.9
38.1

รวม 118
ประสบการณ์ในการทาํงาน

1. ประสบการณ์ตาํกวา่ 10 ปี
2. ประสบการณ์ 10 ปีขึน

74
44

62.7
37.3

รวม 118
ประเภทของโรงเรียน

1. โรงเรียนประถมศึกษา
2. โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

57
61

8.3
1.7

รวม 118

จากตารางที 2 พบวา่ ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามในการวจิยัครังนีเป็นดงันี
วฒิุการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็น

ร้อยละ 61.90 รองลงมาคือ วฒิุการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 38.10
ประสบการณ์ในการทาํงาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทาํงาน

ตาํกวา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 62.70 รองลงมาคือ ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 37.30

ประเภทของโรงเรียน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา คิดเป็นร้อยละ 1.7 รองลงมาคือ เป็นครูโรงเรียนประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 48.30
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ตอนที 2 ผลการวเิคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดงัตารางที 3 – 8

ตารางที 3 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 โดยรวมและรายดา้น

คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา n = 118 ระดับ อนัดับ( X ) SD
1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.63 .40 มากทีสุด 1

. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.42 .53 มาก 5

. ดา้นภาวะผูน้าํ 4.49 .49 มาก 2
4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 4.48 .57 มาก 4

. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.48 .56 มาก 3
รวม 4.50 .46 มาก

จากตารางที 3 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นบุคลิกภาพอยูใ่นระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย
ดงันี ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม  และ
ดา้นความสามารถในการบริหาร ตามลาํดบั
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ตารางที 4 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ดา้นบุคลิกภาพ

ด้านบุคลกิภาพ n = 118 ระดับ อนัดับ( X ) SD
1. มีสุขภาพดีพร้อมในการปฏิบติังาน 4.62 .50 มากทีสุด 4

. มีความหมันเพียร ขยนัขนัแขง็ 4.57 .54 มากทีสุด 6

. แต่งกายสะอาด สุภาพ เหมาะสมกบักาลเทศะ 4.78 .43 มากทีสุด 1
4. มีความจริงใจเป็นมิตรกบัคนทัวไป 4.70 .51 มากทีสุด 2

. มีความเชือมันในตนเอง 4.66 .57 มากทีสุด 3

. มีความกระตือรือร้น 4.53 .58 มากทีสุด 8
7. กิริยาท่าทางเหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ที 4.61 .52 มากทีสุด 5

. มีความสามารถเขา้สังคมไดดี้ 4.55 .60 มากทีสุด 7
รวม 4.63 .40 มากทีสุด

จากตารางที 4 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ แต่งกาย
สะอาด สุภาพ เหมาะสมกบักาลเทศะ มีความจริงใจเป็นมิตรกบัคนทัวไป และมีความเชือมันใน
ตนเอง ตามลาํดบั และขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือมีความกระตือรือร้น
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ตารางที 5 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ดา้นความสามารถในการบริหาร

ด้านความสามารถในการบริหาร n = 118 ระดับ อนัดับ( X ) SD
1. รู้และเขา้ใจเกียวกบัหลกัการ ทฤษฎีทางการบริหาร 4.42 .61 มาก 8

. ตดัสินใจไดร้วดเร็วและถูกตอ้ง 4.32 .76 มาก 11

. มีการวางแผนในการปฏิบติังาน 4.50 .68 มาก 1
4. พฒันาบุคลากรอยูเ่สมอ 4.47 .66 มาก 4

. มอบหมายงานอยา่งเหมาะสมกบัความสามารถและจดัแบ่ง 4.40 .63 มาก 9
สายงานอยา่งเหมาะสม

. มีความสามารถในการปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.43 .67 มาก 7
7. รายงานผลการปฏิบติังานใหผู้ที้เกียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 4.48 .62 มาก 3

. จดัหางบประมาณสนบัสนุนการบริหารงานไดอ้ยา่งสมาํเสมอ 4.43 .65 มาก 6
9. นาํแนวคิด วธีิการ ความรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้น 4.38 .64 มาก 10

การบริหารงาน
10. เขา้ใจหลกัสูตร ดูแล กาํกบั ติดตามและนิเทศเพือนร่วมงานได้ 4.44 .67 มาก 5
11. ควบคุมตรวจสอบทางการเงินและทรัพยสิ์นของโรงเรียน 4.49 .59 มาก 2
12. ผูบ้ริหารไดจ้ดัหาเอกสารสิงพิมพใ์หค้รูไดอ่้านเพือพฒันางาน 4.27 .70 มาก 12

รวม 4.42 .53 มาก

จากตารางที 5 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต1 ดา้นความสามารถใน
การบริหารงานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรก
ไดแ้ก่ มีการวางแผนในการปฏิบติังาน ควบคุมตรวจสอบทางการเงินและทรัพยสิ์นของโรงเรียน
รายงานผลการปฏิบติังานให้ผูที้เกียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม ตามลาํดบั และขอ้ทีมีค่าเฉลีย
นอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารไดจ้ดัหาเอกสารสิงพิมพใ์หค้รูไดอ่้านเพือพฒันางาน
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ตารางที 6 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ดา้นภาวะผูน้าํ

ด้านภาวะผู้นํา n = 118 ระดับ อนัดับ( X ) SD
1. โนม้นา้วใจผูอื้น ใหร่้วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานให้บรรลุ 4.37 .58 มาก 9

ตามเป้าหมายทีกาํหนด
2. มีความรับผดิชอบสูง 4.58 .54 มากทีสุด 1
3. การกระตุน้เพือนร่วมงานใหเ้กิดความมันใจในการทาํงาน 4.51 .62 มากทีสุด 3
4. มีความกลา้หาญ กลา้พดู กลา้ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล 4.57 .56 มากทีสุด 2
5. มีความคิดริเริมสร้างสรรค์ 4.50 .60 มาก 4
6. เป็นประชาธิปไตย 4.46 .70 มาก 6
7. ควบคุมอารมณ์ไดดี้ 4.45 .59 มาก 7
8. แกปั้ญหาไดดี้ 4.50 .60 มาก 4
9. มีความเขา้ใจและเห็นใจผูอื้น 4.38 .73 มาก 8
10. มีความมุ่งมัน ไม่ยอ่ทอ้ต่อปัญหาและอุปสรรค 4.47 .64 มาก 5

รวม 4.49 .49 มาก

จากตารางที 6 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต1 ดา้นภาวะผูน้าํ โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้มีความรับผดิชอบสูง การกระตุน้เพือนร่วมงานใหเ้กิดความมันใจ
และการกระตุน้เพือนร่วมงานใหเ้กิดความมันใจในการทาํงาน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทีสุด
เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความรับผดิชอบสูง มีความกลา้หาญ
กลา้พดู กลา้ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล และการกระตุน้เพือนร่วมงานให้เกิดความมันใจในการทาํงาน
ตามลาํดบั และค่าเฉลียนอ้ยทีสุดคือ โนม้นา้วใจผูอื้น ให้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานใหบ้รรลุ
ตามเป้าหมายทีกาํหนด
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ตารางที 7 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม

ด้านคุณธรรมและจริยธรรม n = 118 ระดับ อนัดับ( X ) SD
1. มีความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงานและผูอื้น 4.53 .66 มากทีสุด 1

. ยดึระบบคุณธรรมในการบริหารงาน 4.50 .62 มาก 3

. มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ 4.52 .63 มากทีสุด 2
ส่วนตน

4. เป็นแบบอยา่งทีดีในการอุทิศตนใหก้บัโรงเรียน 4.48 .62 มาก 4
. มองโลกในแง่ดี 4.50 .65 มาก 3
. รักและห่วงผูร่้วมงาน 4.47 .63 มาก 5

7. พิจารณาความดีความชอบของผูร่้วมงานดว้ยความยุติธรรม 4.37 .79 มาก 6
รวม 4.48 .57 มาก

จากตารางที 7 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นคุณธรรมและ
จริยธรรม โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้มีความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงานและผูอื้นและ
มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทีสุด
เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงานและผูอื้น
มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน และยดึระบบคุณธรรมในการ
บริหารงาน ตามลาํดบั และขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ พิจารณาความดีความชอบของผูร่้วมงาน
ดว้ยความยติุธรรม
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ตารางที 8 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์

ด้านมนุษยสัมพนัธ์ n = 168 ระดับ อนัดับ( X ) SD
1. มีความยิมแยม้แจ่มใส 4.53 .62 มากทีสุด 1

. มีความเสมอตนเสมอปลายในการปฏิบติัตนต่อผูอื้น 4.50 .65 มาก 5

. มีความเป็นกนัเองและเปิดเผย 4.42 .73 มาก 12
4. มีความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งชุมชน 4.47 .70 มาก 7

. มีความสามารถสร้างขวญัและกาํลงัใจใหก้บัผูร่้วมงาน 4.43 .75 มาก 11

. มีความสามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้น 4.50 .62 มาก 4
7. ใจกวา้งยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้น 4.45 .72 มาก 9

. ใหเ้กียรติและเคารพสิทธิของเพือนร่วมงาน 4.44 .68 มาก 10
9. ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยไมตรีจิต 4.51 .62 มากทีสุด 3
10. มีความสามารถในการติดต่อประสานงานไดดี้ 4.48 .66 มาก 6
11. สามารถปรับตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ 4.46 .58 มาก 8

ทีเปลียนแปลงเสมอ
12. มีความซือสัตยสุ์จริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ทีราชการ 4.52 .62 มากทีสุด 2

รวม 4.48 .56 มาก

จากตารางที 8 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้มีความยิมแยม้แจ่มใส และปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ย
ไมตรีจิตและมีความซือสัตยสุ์จริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ทีราชการ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทีสุด
เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความยิมแยม้แจ่มใส มีความซือสัตย์
สุจริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ทีราชการ และปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยไมตรีจิต ตามลาํดบัค่าเฉลีย
นอ้ยทีสุด คือ มีความเป็นกนัเองและเปิดเผย
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ตอนที 3 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตาม
วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน ดงัตารางที 9

ตารางที 9 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวุฒิการศึกษา

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี
คุณลกัษณะผู้บริหาร (n = 73) (n = 45)

( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ
1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.61 .37 มากทีสุด 1 4. 6 .43 มากทีสุด 1

. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.38 .48 มาก 5 4.49 .59 มาก 4

. ดา้นภาวะผูน้าํ .46 .48 มาก 3 4.53 .52 มากทีสุด 3
4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 4.48 .53 มาก 2 4.49 .64 มาก 5

. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.44 .53 มาก 4.54 .60 มากทีสุด 2
รวม 4.47 .43 มาก - 4.54 .51 มากทีสุด -

จากตารางที 9 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวฒิุการศึกษา
มีรายละเอียดดงัต่อไปนี

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวฒิุการศึกษาปริญญาตรี โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ดา้นบุคลิกภาพ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลีย
จากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรกไดแ้ก่ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นภาวะผูน้าํ
ตามลาํดบั และดา้นทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ดา้นความสามารถในการบริหาร

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวฒิุการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทีสุด ยกเวน้ ดา้นความสามารถในการบริหารดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก และดา้นทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
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ตารางที 10 เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตาม
วฒิุการศึกษา

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี
คุณลกัษณะผู้บริหาร (n = 73) (n = 45) t p

( X ) SD ( X ) SD
1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.61 .37 4. 6 .43 .68 .49

. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.38 .48 4.49 .59 .07 .28

. ดา้นภาวะผูน้าํ .46 .48 4.53 .52 .77 .44
4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 4.48 .53 4.49 .64 . 9 .92

. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.44 .53 4.54 .60 .91 .36
รวม 4.47 .43 4.54 .51 .77 .43

*p < .05

จากตารางที 10 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต1 จาํแนกตามวฒิุการศึกษา
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ
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ตารางที 11 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน

ตํากว่า 10 ปี ตงัแต่ 10 ปีขึนไป
คุณลกัษณะผู้บริหาร (n = 74) (n = 45)

( X ) SD ระดบั อนัดบั ( X ) SD ระดบั อนัดบั
1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.62 .39 มากทีสุด 1 4. 3 .41 มากทีสุด 1
. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.39 .53 มาก 5 4.46 .52 มาก 5
. ดา้นภาวะผูน้าํ .45 .54 มาก 4.55 .41 มากทีสุด 2

4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 4.45 .59 มาก 3 4.53 .55 มากทีสุด 4
. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 4.44 .58 มาก 4 4.54 .53 มากทีสุด

รวม 4.47 .48 มาก - 4.54 .43 มากทีสุด -

จากตารางที 11 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์
ในการทาํงานมีรายละเอียดดงัต่อไปนี

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามตามประสบการณ์ในการทาํงานตาํกวา่
10 ปี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ดา้นบุคลิกภาพ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทีสุด
เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรกไดแ้ก่ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
ดา้นภาวะผูน้าํ ตามลาํดบั และดา้นทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ดา้นความสามารถในการบริหาร
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามตามประสบการณ์ในการทาํงาน 10 ปีขึนไป
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทีสุด ยกเวน้ ดา้นความสามารถในการบริหาร มีค่าเฉลียอยูใ่น
ระดบัมาก และดา้นทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือดา้นความสามารถในการบริหาร
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ตารางที 12 เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตาม
ประสบการณ์ในการทาํงาน

ตํากว่า 10 ปี ตังแต่ 10 ปีขึนไป
t pคุณลกัษณะผู้บริหาร (n = 74) (n = 44)

( X ) SD ( X ) SD
1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.62 .39 4. 3 .41 .10 .

. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.39 .53 4.46 .52 .69 .49

. ดา้นภาวะผูน้าํ .45 .54 4.55 .41 1.04 .29
4. ดา้นคุณธรรม และจริยธรรม 4.45 .59 4.53 .55 .68 .49

. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.44 .58 4.54 .53 .91 .36
รวม 4.47 .48 4.54 .43 .79 .43

*p < .05

จากตารางที 12 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์
ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ
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ตารางที 13 ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภทของโรงเรียน

คุณลกัษณะผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา

(n = 56) (n = 62)
( X ) SD ระดบั อนัดบั ( X ) SD ระดบั อนัดบั

1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.71 . 8 มากทีสุด 2 4.55 .40 มากทีสุด 1
. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.58 .49 มากทีสุด 5 4.27 .52 มาก 3
. ดา้นภาวะผูน้าํ .68 .42 มากทีสุด 4 4.32 .50 มาก 2

4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 4. 5 .45 มากทีสุด 1 4.24 .57 มาก 5
. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 4.70 .45 มากทีสุด 3 4.27 .58 มาก 4

รวม 4.6 .40 มากทีสุด - 4.33 .45 มาก -

จากตารางที 13 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภทของ
โรงเรียน มีรายละเอียดดงัต่อไปนี

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภทของโรงเรียนโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย

 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ตามลาํดบั และ
ดา้นทีมีค่านอ้ยทีสุดคือดา้นความสามารถในการบริหาร

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภทของโรงเรียนโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นบุคลิกภาพ มีค่าเฉลียอยูร่ะดบั
มากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรกไดแ้ก่ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นภาวะผูน้าํ
ดา้นความสามารถในการบริหาร ตามลาํดบั และดา้นทีมีค่านอ้ยทีสุดคือดา้นคุณธรรมและจริยธรรม



53

ตารางที 14 เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภท
ของโรงเรียน

คุณลกัษณะผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา

t p(n = 56) (n = 62)
( X ) SD ( X ) SD

1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.71 . 8 4.55 .40 .16* .03
. ดา้นความสามารถในการบริหาร 4.58 .49 4.27 .52 3.30* .
. ดา้นภาวะผูน้าํ .68 .42 4.32 .50 4.23* .00

4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 4. 5 .45 4.24 .57 5.38* .
. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.70 .45 4.27 .58 4.48* .00

รวม 4.6 .40 4.33 .45 4.44* .00
*p < .05

จากตารางที 14 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภทของ
โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .0



บทที 5
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ

การศึกษาครังนีเป็นการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1
จาํแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งทีใช้
ในการวจิยัในครังนี ไดแ้ก่ ครูในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 โดยใช้การกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามตารางกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ
Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610 และการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน (Stratified random
sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 118 คน เครืองมือทีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนทีหนึงสอบถามเกียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงานและประเภทของโรงเรียน ตอนที 2 เป็นแบบสอบถาม
เกียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น 5 ดา้น ดงันี ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความสามารถ
ในการบริหารงาน ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ จาํนวน 49 ขอ้
เป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ของ Likert’s แบบสอบถาม
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .33 - .91 และมีความ
เชือมันทงัฉบบัเท่ากบั .98 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูลรวบรวมแบบสอบถามดว้ยตนเอง และ
ไดรั้บแบบสอบถามคืนจาํนวน 118 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพือทดสอบ
สมมติฐานโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยค่าเฉลีย
( X ) ค่าเบียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสถิติในการแจกแจงค่าที  (t-test)

สรุปผลการวจิัย
จากการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผูว้จิยัสรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงันี
1. คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดั

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก
ยกเวน้ดา้นบุคลิกภาพอยูใ่นระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย ดงันี ดา้นบุคลิกภาพ
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ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นความสามารถในการบริหาร
ตามลาํดบั

1.1 ดา้นบุคลิกภาพ พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นบุคลิกภาพ
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  อนัดบัแรก ไดแ้ก่
แต่งกายสะอาด สุภาพ เหมาะสมกบักาลเทศะ มีความจริงใจเป็นมิตรกบัคนทัวไป และมีความเชือมัน
ในตนเอง ตามลาํดบั และขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือมีความกระตือรือร้น

1.2 ดา้นความสามารถในการบริหารงาน พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้
เขต 1 ดา้นความสามารถในการบริหารงานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลีย
จากมากไปหาน้อย อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการวางแผนในการปฏิบติังาน ควบคุมตรวจสอบ
ทางการเงินและทรัพยสิ์นของโรงเรียน รายงานผลการปฏิบติังานให้ผูที้เกียวขอ้งไดอ้ย่างถูกตอ้ง
เหมาะสม ตามลาํดบั และขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุดคือ ผูบ้ริหารไดจ้ดัหาเอกสารสิงพิมพใ์หค้รูไดอ่้าน
เพือพฒันางาน

1.3 ดา้นภาวะผูน้าํ พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นภาวะผูน้าํ
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ มีความรับผดิชอบสูง การกระตุน้เพือนร่วมงานใหเ้กิด
ความมันใจและมีความกลา้หาญ กลา้พูด กลา้ตดัสินใจอย่างมีเหตุผล มีค่าเฉลียอยูใ่นอยู่ในระดบั
มากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหาน้อย อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความรับผิดชอบสูง
มีความกลา้หาญ กลา้พดู กลา้ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล และการกระตุน้เพือนร่วมงานให้เกิดความมันใจ
ในการทาํงาน ตามลาํดบั และค่าเฉลียนอ้ยทีสุดคือ โนม้นา้วใจผูอื้น ให้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังาน
ใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีกาํหนด

1.4 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะ
ของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
ดา้นธรรมและจริยธรรมโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้มีความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงาน
และผูอื้นและมีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน มีค่าเฉลียอยูใ่น
ระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความเมตตากรุณาต่อ
ผูร่้วมงานและผูอื้น มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน และยดึ
ระบบคุณธรรมในการบริหารงาน ตามลาํดบั และขอ้ทีมีค่าเฉลียน้อยทีสุด คือพิจารณาความดี
ความชอบของผูร่้วมงานดว้ยความยติุธรรม
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1.5 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์
โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้มีความยิมแยม้แจ่มใส และปฏิบติัต่อผูร่้วมงานด้วย
ไมตรีจิต และมีความซือสัตยสุ์จริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ทีราชการ มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทีสุด
เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความยิมแยม้แจ่มใส มีความซือสัตย์
สุจริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ทีราชการ และปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยไมตรีจิต ตามลาํดบั ค่าเฉลีย
นอ้ยทีสุดคือ มีความเป็นกนัเองและเปิดเผย

2. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวฒิุการศึกษา
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

3. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์
ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

4. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประเภทของ
โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติทีระดบั .0

อภิปรายผล
จากการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 มีประเด็นอภิปรายดงันี
1. คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดั

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก
เมือพิจารณารายดา้นมีเพียงดา้นบุคลิกภาพทีอยูใ่นระดบัมากทีสุด ทงันีอาจเป็นเพราะผูที้จะมาดาํรง
ตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา
และก่อนทีจะมาดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งผา่นการอบรมก่อนมาดาํรงตาํแหน่ง เมือมา
ดาํรงตาํแหน่งแลว้ผูบ้ริหารจึงใหค้วามสาํคญักบัคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารในทุก ๆ ดา้น
ทงัดา้นบุคลิกภาพ  ดา้นความสามารถในการบริหารงาน ดา้นภาวะผูน้าํดา้นคุณธรรม จริยธรรม
และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ซึงสอดคลอ้งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรทิวา เพชรชม (2554) ไดศึ้กษา
เรืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของขา้ราชการครู โรงเรียนขยายโอกาส
สหวทิยาเขตหนองใหญ่ สังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ คุณลกัษณะ
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และหยาดพิรุณ แจ่มศรีจนัทร์ (2556) ไดศึ้กษาเรืองคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันคติของขา้ราชการครูในอาํเภอโปงนําร้อน สังกดัสาํนกัเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 พบวา่ คุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก

1.1 ดา้นบุคลิกภาพ พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นบุคลิกภาพ
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย อนัไดแ้ก่ แต่งกาย
สะอาด สุภาพ เหมาะสมกบักาลเทศะ มีความจริงใจเป็นมิตรกบัคนทัวไป มีความเชือมันในตนเอง
มีสุขภาพดีพร้อมในการปฏิบติังาน กิริยาท่าทางเหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ที มีความหมันเพียร
ขยนัขนัแขง็ มีความสามารถเขา้สังคมไดดี้ และมีความกระตือรือร้น ทงันีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหาร
ส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญักบัเรืองบุคลิกภาพ ในฐานะทีเป็นผูบ้ริหารการทีมีบุคลิกทีดีจะสร้างความ
เชือเถือ ความศรัทธา ซึงจะนาํไปสู่ความร่วมมือในการปฏิบติังาน ซึงสอดคลองกบังานวจิยัของเมธา
ภูมิเขติ (2554) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่าคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในดา้นบุคลิกภาพ อยูใ่นระดบัมาก

1.2 ดา้นความสามารถในการบริหารงาน พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
ดา้นความสามารถในการบริหารงานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมาก
ไปหานอ้ย  อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการวางแผนในการปฏิบติังาน ควบคุมตรวจสอบทางการเงินและ
ทรัพยสิ์นของโรงเรียน รายงานผลการปฏิบติังานใหผู้ที้เกียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมตามลาํดบั
และขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ผูบ้ริหารไดจ้ดัหาเอกสารสิงพิมพใ์หค้รูไดอ่้านเพือพฒันางาน ทงันี
เนืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาทีดีจะตอ้งมีความรู้ความสามารถเป็นอย่างดีในการบริหารงาน
ประกอบกบัผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทาํงานก่อนทีจะมาดาํรงตาํแหน่ง ผูบ้ริหารงานจึง
บริหารงานไดดี้ ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอาณติั  พิกลุแกว้ (2556) ทกัษะการบริหารทีพึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนัพืนฐานตามทศันะของครูอาํเภอวิหารแดง สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะการบริหารทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนัพืนฐานตามทศันะของครู อาํเภอวิหารแดง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก

1.3 ดา้นภาวะผูน้าํ พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นภาวะผูน้าํ
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ มีความรับผดิชอบสูง การกระตุน้เพือนร่วมงานใหเ้กิด
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ความมนัใจและการกระตุน้เพือนร่วมงานให้เกิดความมันใจในการทาํงาน มีค่าเฉลียอยู่ในระดบั
มากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหาน้อย อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความรับผิดชอบสูง
มีความกลา้หาญ กลา้พดู กลา้ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล และการกระตุน้เพือนร่วมงานให้เกิดความมนัใจ
ในการทาํงาน ตามลาํดบั และค่าเฉลียนอ้ยทีสุดคือ โนม้นา้วใจผูอื้นใหร่้วมมือร่วมใจในการปฏิบติังาน
ใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีกาํหนด ทงันีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารไดรั้บการพฒันาดว้ยการอบรมใหค้วามรู้
ความเขา้ใจในบทบาทอาํนาจหนา้ทีของตนเอง รวมทงัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารเพือให้เกิดพฤติกรรม
ทีเหมาะสมและเปลียนแปลงการบริหารใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสภาพในปัจจุบนันี
ควรเป็นผูน้าํต่อเทคโนโลยีดว้ย ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จนัทร์จิรา  มานพ (2558) ไดศึ้กษา
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยม เขต 18 พบว่า
ดา้นภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัมาก

1.4 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะ
ของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทงันีอาจเนืองมาจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษาทีจะเขา้สู่ตาํแหน่งจะตอ้งผ่านการสอบคดัเลือกโดยการสอบขอ้เขียนและประเมิน
คุณลกัษณะของบุคคลเพือพิจารณาความเหมาะสมกบัตาํแหน่ง โดยพิจารณาจากความพฤติกรรมที
แสดงออก อยา่งเช่น ความรับผิดชอบต่อหน้าที และมีความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงานและผูอื้น
มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน และยดึระบบคุณธรรมในการ
บริหารงาน ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อรัญญา ภูท่าเสียว (2558) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู กลุ่มเครือข่ายทพับดินทร์สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมอยูใ่นระดบัมาก

1.5 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของ
ครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้มีความยิมแยม้แจ่มใสและปฏิบติัต่อ
ผูร่้วมงานดว้ยไมตรีจิต และมีความซือสัตยสุ์จริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ทีราชการอยูใ่นระดบั
มากทีสุด เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหาน้อย อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีความยิมแยม้แจ่มใส
มีความซือสัตยสุ์จริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ทีราชการ และปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยไมตรีจิต ทงันี
เนืองมาจากการมีมนุษยสัมพนัธ์ทีดีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จและราบรืนในการบริหารงาน ทาํให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเต็มใจทาํงานอย่างเต็มศกัยภาพ จะช่วยให้การจดัการศึกษาในโรงเรียนเกิดผลดี
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อานติั  จนัทน์เทศ (2557) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูทีปฏิบติังานในโรงเรียน เขตอาํเภอบ่อทอง สังกดัสาํนกังานเขต
พืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก
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2. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา สระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามวฒิุการศึกษา
ประสบการณ์ในการทาํงาน และประเภทของโรงเรียน

2.1 จาํแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะ
ของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกัเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา สระแกว้ เขต 1 โดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ทงันีเนืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาทีมีวฒิุปริญญาโท
หรือสูงกวา่ปริญญาโท จะทาํงานภายใตร้ะบบระเบียบการบริหารงานทีมีกฎ ระเบียบ แบบแผนและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะมีบุคลิกทีดี สง่างาม รู้เท่าทนัเหตุการณ์ ศึกษาหาความรู้อยูเ่สมอ โดยเฉพาะ
ในสภาพปัจจุบนัผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูเ้ท่าทนัต่อเทคโนโลยดีว้ย ดงันนัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามทศันะของครูเมือจาํแนกตามวฒิุการศึกษา แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ
ผลการวจิยัครังนีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุดาวรรณ เต็มเปียม (2553) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2
พบวา่โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เมธา
ภูมิเขติ (2554) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามทศันะของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่ง
ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมรักษ์ อินทนุพฒัน์ (2557) ไดศึ้กษา
คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูจงัหวดัปทุมธานี สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารจาํแนกตาม
วฒิุการศึกษาพบวา่ แตกต่างอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

2.2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ ทงันีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารไดผ้า่นการอบรมเตรียมผูบ้ริหารสถานศึกษาเพือ
เป็นไปตามมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่งของ ก.ค.ศ ตลอดจนไดรั้บการพฒันาดว้ยอบรมอยา่งต่อเนือง
ทาํให้ผูบ้ริหารมีคุณลกัษณะทีเหมาะสมในทุก ๆ ดา้น ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธิติมา  เอมะ
(2554) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พชัราภรณ์ จิวซ่าน (2554) ไดศึ้กษา
คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูอาํเภอบางละมุงกลุ่ม 3 สังกดั
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สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานโดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

2.3 จาํแนกตามประเภทของโรงเรียน พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .0 ทงันีอาจเป็นเพราะวา่โรงเรียน
ประถมศึกษาส่วนใหญ่มีขนาดเล็ก ส่วนโรงเรียนขยายโอกาสจะมีขนาดใหญ่กว่า จึงเป็นปัจจยัที
ส่งผลให้ทศันะของครูต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารแตกต่างกนั เนืองจากขนาดองคก์รขึนอยู่กบั
โครงสร้างขององคก์รและสายการบงัคบับญัชาคนทีปฏิบติังานในโรงเรียนประถมศึกษาจะมีความ
พึงพอใจมากกวา่โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เพราะครูไดมี้โอกาสไดรู้้จกัคุน้เคยกนั ทาํให้
รู้สึกเป็นกนัเองและร่วมมือช่วยเหลือกนั ขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานดี ทาํให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจ
ในการปฏิบติังาน ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชยัรัตน์ กรุมรัตน์ (2555) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะที
เป็นจริงและทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในสถานศึกษา กลุ่มโนนดิน
แดง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ คุณลกัษณะทีพึงประสงค์
ของผูบ้ริหารจาํแนกตามประเภทของโรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที .05

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะในการนําผลวจัิยไปใช้
จากผลการศึกษาคน้ควา้ พบว่า คุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา

ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และมีดา้นทีควรพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิงขึน ดงันี

. ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารควรมีความกระตือรือร้น มีความสามารถเขา้สังคมไดดี้
และผูบ้ริหารจะตอ้งมีความหมันเพียร ขยนัขนัแขง็

2. ดา้นความสามารถในการบริหารงาน ผูบ้ริหารควรจดัหาเอกสารสิงพิมพใ์หค้รูไดอ่้าน
เพือพฒันางาน ตดัสินใจไดร้วดเร็วและถูกตอ้ง นอกจากนนัผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกันาํแนวคิด วธีิการ
ความรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการบริหารงาน

3. ดา้นภาวะผูน้าํ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะโนม้นา้วใจผูอื้นใหร่้วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีกาํหนด มีความเขา้ใจและเห็นใจผูอื้น ควบคุมอารมณ์ไดดี้

4. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ผูบ้ริหารตอ้งมีความยติุธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบของผูร่้วมงาน รักและห่วงผูร่้วมงาน และควรเป็นแบบอยา่งทีดีในการอุทิศตนให้กบั
โรงเรียน
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5. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารควรมีความเป็นกนัเองและเปิดเผย มีความสามารถสร้าง
ขวญัและกาํลงัใจให้กบัผูร่้วมงาน และทีสาํคญัผูบ้ริหารตอ้งให้เกียรติและเคารพสิทธิของ
เพือนร่วมงาน

ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครังต่อไป
1. ควรศึกษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศันะของบุคคลอืน ๆ

ไดแ้ก่ ผูป้กครอง ผูน้าํทอ้งถิน ศึกษานิเทศก์
2. ควรศึกษาคุณลกัษณะทีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาทีส่งผลต่อการปฏิบติังาน

ของครู
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ภาคผนวก  ก
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือในการวจิยั
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหาคุณภาพเครืองมือ
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวจิยั
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(สาํเนา)

ที ศธ. . / ว.11 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา
ต. แสนสุข อ. เมือง จ. ชลบุรี

6 พฤศจิกายน

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือในการวจิยั

เรียน

สิงทีส่งมาดว้ย . เคา้โครงงานวจิยั
. เครืองมือในการวจิยั

ดว้ย นายประกฤษฎางค์ ทองอุไร นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 6 ไดรั้บความเห็นชอบ
ใหท้าํงานนิพนธ์ เรือง คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู อาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต  โดยอยูใ่นความควบคุม
ดูแลของ ดร.ธนวนิ ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะนีอยูใ่นขนัตอนการ
สร้างเครืองมือเพือการวจิยั ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่
ท่านเป็นผูเ้ชียวชาญในเรืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบ
ความเทียงตรงของเครืองมือของนิสิตในครังนี

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ) สุเมธ งามกนก

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุเมธ งามกนก)
หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา

ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา
โทรศพัท์ - -
โทรสาร - -
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(สาํเนา)

ที ศธ. . / ว.11 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา
ต. แสนสุข  อ. เมือง  จ. ชลบุรี

15 พฤศจิกายน

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหาคุณภาพเครืองมือ

เรียน

ดว้ย นายประกฤษฎางค ์ ทองอุไร  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 6 ไดรั้บความเห็นชอบ
ใหท้าํงานนิพนธ์ เรือง คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู อาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต  โดยอยูใ่นความควบคุม
ดูแลของ ดร.ธนวนิ  ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะนีอยูใ่นขนัตอน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหาคุณภาพเครืองมือ ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพืออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพือหาคุณภาพเครืองมือในการวจิยั

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ)                  สุเมธ  งามกนก

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุเมธ  งามกนก)
หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา

ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา
โทรศพัท์ - -
โทรสาร - -
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(สาํเนา)

ที ศธ. . / ว.11 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา
ต. แสนสุข  อ. เมือง  จ. ชลบุรี

23 พฤศจิกายน

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวจิยั

เรียน

ดว้ย นายประกฤษฎางค ์ ทองอุไร  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 6 ไดรั้บความเห็นชอบ
ใหท้าํงานนิพนธ์ เรือง คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู อาํเภอ
วงัสมบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต  โดยอยูใ่นความควบคุม
ดูแลของ ดร.ธนวนิ  ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะนีอยูใ่นขนัตอนการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวจิยั ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษามีความประสงค์
จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพืออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวจิยั

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ)                  สุเมธ  งามกนก

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุเมธ  งามกนก)
หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา

ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา
โทรศพัท์ - -
โทรสาร - -
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ภาคผนวก  ข
- แบบสอบถามเพือการวจิยั

- ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมันของแบบสอบถาม
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แบบสอบถามเพืองานวจิัย
เรือง คุณลกัษณะทีพงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครู
อาํเภอวงัสมบูรณ์ สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1

คําชีแจง
1. การวจิยัในครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
2. แบบสอบถามฉบบันีมี 2 ตอน ดงันี

ตอนที 1 เป็นขอ้มูลเกียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม
ตอนที 2 เกียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู

อาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1
3. ขอ้มูลทีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามฉบบันีใชเ้พือการวจิยัเท่านนัซึงไม่มีผลกระทบ

ต่อผูต้อบแบบสอบถามแต่อยา่งใด การตอบแบบสอบถามจะเป็นประโยชน์อยา่งยิงในการพฒันา
คุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนในอาํเภอวงัสมบูรณ์ สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ต่อไป

ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิงวา่คงจะไดรั้บความร่วมมือจากท่าน ขอความกรุณาตอบ
แบบสอบถามและส่งคืนโดยใชซ้องทีแนบมานี จกัเป็นพระคุณยิง ขอบคุณในความกรุณาล่วงหนา้
มานะโอกาสนีดว้ย

ประกฤษฎางค์ ทองอุไร
นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาบริหารการศึกษา

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา
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ตอนที 1 ข้อมูลเกียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
คําชีแจง โปรดอ่านขอ้ความนีอยา่งละเอียด แลว้ทาํเครืองหมาย  ลงในเครืองหมาย ( ) ทีตรงกบั

ความเป็นจริง
. วฒิุการศึกษา

(     )  ปริญญาตรี
( ) สูงกวา่ปริญญาตรี

2. ประสบการณ์ในการทาํงาน
( ) ตาํกวา่ 10 ปี
(     ) 10 ปีขึนไป

3. ประเภทของโรงเรียน
( )  โรงเรียนประถมศึกษา
(     ) โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

ตอนที 2 เกียวกบัคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอาํเภอวงัสมบูรณ์
สํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1
คําชีแจง โปรดอ่านขอ้ความแต่ละขอ้อยา่งละเอียดลงในช่องทีตรงกบัระดบัความคิดเห็น
ของท่านเพียงช่องเดียวเท่านัน โดยกาํหนดคะแนนกบัระดบัความคิดเห็น ดงันี

ระดบั 5 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบัมากทีสุด
ระดบั 4 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบัมาก
ระดบั 3 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบัปานกลาง
ระดบั 2 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบันอ้ย
ระดบั 1 หมายถึง คุณลกัษณะอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด

ข้อ คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็น

มาก
ทีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย
ทีสุด

ด้านบุคลกิภาพ
1 มีสุขภาพดีพร้อมในการปฏิบติังาน
2 มีความหมันเพียร ขยนัขนัแข็ง
3 แต่งกายสะอาด สุภาพ เหมาะสมกบักาลเทศะ
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ข้อ คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็น

มาก
ทสุีด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย
ทีสุด

ด้านบุคลกิภาพ
4 มีความจริงใจและเป็นมิตรกบัคนทัวไป
5 มีความเชือมันในตนเอง
6 มีความกระตือรือร้น
7 กิริยาท่าทางเหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ที
8 มีความสามารถเขา้สังคมไดดี้
ด้านความสามารถในการบริหารงาน
9 มีความรู้และความเขา้ใจเกียวกบัหลกัการ ทฤษฎี

ทางการบริหาร
10 ตดัสินใจไดร้วดเร็วและถูกตอ้ง
11 มีการวางแผนในการปฏิบติังาน
12 พฒันาบุคลากรอยูเ่สมอ
13 มอบหมายงานอยา่งเหมาะสมกบัความสามารถและ

จดัแบ่งสายงานอยา่งเหมาะสม
14 มีความสามารถในการปกครอง
15 รายงานผลการปฏิบติังานให้ผูที้เกียวขอ้งไดอ้ยา่ง

สมาํเสมอ
16 จดัหางบประมาณสนบัสนุนการบริหารงานไดอ้ยา่ง

สมาํเสมอ
17 นาํแนวคิด วธีิการ ความรู้และเทคโนโลยใีหม่ๆมาใช้

ในการบริหารงาน
18 เขา้ใจหลกัสูตร สามารถดูแล กาํกบั ติดตามและนิเทศ

เพือนร่วมงานได้
ควบคุมตรวจสอบทางการเงินและทรัพยสิ์นของ
โรงเรียน

20 จดัหาเอกสารสิงพิมพใ์หค้รูไดอ่้านเพือพฒันา
งานวชิาการ
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ข้อ คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็น

มาก
ทีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย
ทีสุด

ด้านภาวะผู้นํา
21 โนม้นา้วใจผูอื้นใหร่้วมมือร่วมใจในการปฏิบติังาน

ใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีกาํหนด
22 มีความรับผดิชอบสูง
23 การกระตุน้เพือนร่วมงานใหเ้กิดความมันใจ

ในการทาํงาน
24 มีความกลา้หาญ กลา้พดู กลา้ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล
25 มีความคิดริเริมสร้างสรรค์
26 เป็นประชาธิปไตย
27 ควบคุมอารมณ์ไดดี้
28 แกปั้ญหาไดดี้
29 มีความเขา้ใจและเห็นใจผูอื้น
30 มีความมุ่งมัน ไม่ยอ่ทอ้ต่อปัญหาและอุปสรรค
ด้านคุณธรรม และจริยธรรม
31 มีความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงานและผูอื้น
32 ยดึระบบคุณธรรมในการบริหารงาน
33 มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่

ประโยชน์ส่วนตน
34 เป็นแบบอยา่งทีดีในการอุทิศตนใหก้บัโรงเรียน
35 มองโลกในแง่ดี
36 รักและห่วงใยผูร่้วมงาน
37 พิจารณาความดีความชอบของผูร่้วมงาน

ดว้ยความยติุธรรม
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ข้อ คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็น

มาก
ทีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย
ทีสุด

ด้านมนุษยสัมพนัธ์
38 มีความยิมแยม้แจ่มใส
39 มีความเสมอตนเสมอปลายในการปฏิบติัตนต่อผูอื้น
40 มีความเป็นกนัเองและเปิดเผย
41 มีความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์อนัดี

ระหวา่งชุมชน
42 มีความสามารถสร้างขวญัและกาํลงัใจใหก้บัผูร่้วมงาน
43 มีความสามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้น
44 ใจกวา้งยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้น
45 ใหเ้กียรติและเคารพสิทธิของเพือนร่วมงาน
46 ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยไมตรีจิต
47 มีความสามารถในการติดต่อประสานงานไดดี้
48 สามารถปรับตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์

ทีเปลียนแปลงเสมอ
49 มีความซือสัตยสุ์จริตต่อการปฏิบติัตนและหนา้ที

ราชการ
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ตารางที 5 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมันของแบบสอบถาม

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r)
. .36 . .58
. .33 . . 9
. .42 . .80
. .53 . .74
. .67 . . 5
. .54 . .67
. .48 . .83
. .65 . .66
. .70 . .85
. .87 . .75
. .84 . .71
. .64 . .83
. .55 . .78
. .69 . .86
. .81 . .84
. .81 . .79
. .82 . .91
. .79 . .86
. .72 . .69
. .76 . .84
. .82 . .91
. .42 . .76
. .81 8. . 2

24. .81 9. . 5
5. .75

หมายเหตุ ค่าความเชือมันทงัฉบบั = . 8


